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1 OBJETIVO

Estabelecer principios e diretrizes que norteiam as agdes, estratégias e os desempenhos
de natureza ambiental, social e de governanga na gestao dos negdcios e na relagdo com os
acionistas, colaboradores, comunidades e clientes dos produtos e servicos oferecidos pelo
Grupo EloPar para nos pilares de ASG (Ambiental, Social e Governanga).

Os principios e diretrizes nesta Politica estdo em consonancia com os padrdes de
responsabilidade social, ambiental,climatico, governanga, ética e conduta adotados pelo
Grupo EloPar e tem como objetivo assegurar o equilibrio ambiental, social e de governancga
a fim de certificar a competitividade e perenidade dos negdcios das empresas do Grupo
EloPar.

2 ABRANGENCIA

Esta Politica abrange todas as empresas do Grupo EloPar, exceto a Elo Servigos, e é
pautada pelos principios da relevancia, proporcionalidade e eficiéncia.

3 DEFINIGOES

ASG:

Ambiental, Social e Governanca

Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS):

sao metas globais estabelecidas pela Assembleia Geral das Nagdes Unidas, visando
acdes para acabar com a pobreza, proteger o meio ambiente e o clima e garantir que as
pessoas, independentemente de sua localizagao, possam desfrutar de paz e de
prosperidade.

Partes Interessadas (stakeholders): acionistas, fornecedores, parceiros, colaboradores,
orgaos reguladores e publicos, comunidade, clientes, beneficiarios, midia e comunidade,
assim como usuarios dos produtos oferecidos pelas Empresas do Grupo EloPar.
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4 RESPONSABILIDADES
O Conselho de Administragao é responsavel por

aprovar e realizar o acompanhamento da estratégia, desempenho e indicadores de ASG
das Empresas do grupo EloPar.

O Férum e a Comisséao de Sustentabilidade e Diversidade devem assegurar que as
atividades de Sustentabilidade e Diversidade das Empresas do Grupo Elopar sejam
conduzidas de forma ponderada, visando proteger e valorizar as suas marcas, valores,
diretrizes, condutas sociais e éticas, incluindo, mas nao se limitando, aos pilares de ASG
do Grupo EloPar, assim como promover o aculturamento e fortalecimento das agcdes ASG e
dos compromissos assumidos.

A responsabilidade primaria pela identificacdo, escalonamento e resolucdo de quaisquer
riscos socioambientais e/ou acdes relacionadas aos pilares ASG sao das areas de
negocios das Empresas do Grupo EloPar.

5 DIRETRIZES GERAIS

O Grupo EloPar se compromete a estabelecer compromissos e acdes relacionadas aos
aspectos ambiental, social, climatico e de governancga, atuando de forma estratégica em
relacao aos pilares de ASG e aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
atuando de forma estraégia e com o objetivo de:

1. Assegurar a conformidade e o cumprimento da legislagao aplicavel e/ou politicas internas
e dos compromissos assumidos pelo Grupo EloPar que estdo associados a
sustentabilidade e responsabilidade social, ambiental e climatico, bem como demais
aspectos que estejam interligados com agdes que assegurem a protegao, prevencgéo,
conservagao e a redugao de possiveis impactos negativos ao meio ambiente.
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2. Garantir a conformidade e o cumprimento da legislagao aplicavel e/ou politicas internas
assim como dos compromissos assumidos pelo Grupo EloPar associados a: (i)
diversidade, (ii) equidade de género, (iii) inclusao, (iv) comprometimento com os direitos
leis trabalhistas, direitos humanos e relacionamento com a sociedade, (v) satisfagdo do
cliente, (vi) protecéo e privacidade de dados, (vii) saude e bem-estar, seguranca e
desenvolvimento dos colaboradores e (viii) demais aspectos que estejam interligados a
acoes sociais.

3. Garantir a conformidade e o cumprimento da legislagao aplicavel e/ou politicas internas e
dos compromissos assumidos pelo Grupo EloPar relacionados a: (i) ética, integridade e
transparéncia, (ii) gestao interna, (iii) conduta corporativa, (iv) definicdo de estratégia
atreladas a execugao dos compromissos e agdes de ASG, (v) transparéncia na relagao
com entidades governamentais e (vi) demais aspectos relacionados a governanga
corporativa.

4. Garantir o respeito e valorizacao a diversidade, a equidade e a inclusdo nas relagdes.

5. Promover a inclusao de todos, sem discriminagao e intolerancia, independentemente de
etnia, cor, género, idade, estado civil, orientagcao sexual, identidade de género, escolha
religiosa, condigao fisica ou classe socioecondmica e ndo sao toleradas condutas que
possam caracterizar assédio e/ou preconceito de qualquer natureza.

6. Contribuir para que as empresas do Grupo EloPar sejam percebidas como
organizacgdes diversas e inclusivas.

7. Estimular o valor da sustentabilidade na cadeia produtiva dos negéciosdo Grupo EloPar,
a fim de posicionar seu compromisso.

8. Promover iniciativas de comunicacoées, internas e externas, por meios adequados e
formais, a respeito do desempenho, objetivo e evolugédo das agdes de ASG do Grupo
EloPar.

9. Engajar e treinar a alta administragao e todos os colaboradores do Grupo EloPar para a
implementagao e cumprimento desta Politica e dos compromissos assumidos.

10. Contribuir com o desenvolvimento local das comunidades onde o Grupo EloPar atua,
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através da implementagao de projetos de impactos sociais.

11. Garantir a existéncia de processo formal de gerenciamento integrado de riscos aos
quais as empresas do Grupo EloPar estao expostas.

12. Estabelecer padrdées que visem um acompanhamento continuo a respeito da
performance de ASG do Grupo EloPar, mediante a eventual implementagao de plano de
agao, acompanhamento de indicadores, entre outros padrdes que garantam uma conduta
empresarial responsavel, em consonancia com o Codigo de Conduta Corporativo e que
visam a harmonia entre os objetivos dos negoécios das empresas do Grupo EloPar e
praticas que promovam o seu crescimento sustentavel e a melhoria continua do sistema de
gestao ambiental, contribuindo para aumentar o seu desempenho ambiental.

13. Estimular os fornecedores, parceiros e clientes a adotarem praticas socioambientais e
de valores e principios éticos, que estejam em conformidade com a regulamentagao
vigente, incluindo, mas nao se limitando, as legislagdes trabalhistas e previdenciarias em
vigor e as boas praticas do mercado, abstendo-se de praticas abusivas, bem como
combatendo a corrupcgéo e a fraude de todas as formas ou atividades desta natureza.

14. Assegurar que nao sejam realizados negocios, incluindo a contratagcdo de bens e
servicos, investimentos ou parcerias societarias com terceiros que submetam
trabalhadores a formas degradantes de trabalho ou a condi¢gdes analogas a de escravo;
que pratiguem a exploragao sexual de menores e/ou de mao de obra infantil; e que sejam
responsaveis por dano doloso ao meio ambiente.

15. Assegurar que sejam adotados critérios de responsabilidade social, ambiental e
climatica nos processos de desenvolvimento, revisdo e comercializagao de produtos e/ou
servicos das Empresas do Grupo EloPar.

16. Disponibilizar canais de comunicacao e de denuncia para suas partes interessadas.

17. Manter estrutura de governanga compativel com o porte do grupo, para assegurar o
cumprimento dos pilares de ASG, a fim de identificar, mensurar, avaliar, mitigar, controlar,
monitorar e reportar os riscos.
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Elaboragao, Divulgagao e Aprovagao do Relatério de Sustentabilidade

O Relatdrio de Sustentabilidade devera ser submetido a Alta Administracao das empresas
do Grupo EloPar, em conformidade com o fluxo de Governancga Corporativa do Grupo
EloPar, até o final do més de abril de cada ano, para avaliagao e aprovacgao.

6 ATUALIZAGOES

A presente Politica sera revisada sempre que houver alguma alteragao na diretriz descrita
ou a cada 3 (trés) anos.

7 REGULAMENTAGAO APLICAVEL

Lei n°® 6.404 de 15 de dezembro de 1976 (Lei das Sociedades por A¢des)

Lei n°® 13.709 de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Prote¢cao de Dados - LGPD)
Lei n° 6.938 de 31 de agosto de 1981 (Politica Nacional de Meio Ambiente)
Resolugao CMN 4.327 de 25 de abril de 2014

Resolucéo n°® 4.557 de 23 de fevereiro de 2017

ABNT NBR ISO 14.001:2015 - Sistemas de Gestdo Ambiental - Requisitos para
orientacdes e uso

Codigo Corporativo de Conduta Etica
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