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Mensagem do
Grupo EloPar

O Grupo EloPar, composto pelas
empresas Alelo, EloPar, Livelo, Pede
Pronto e Veloe, tem compromisso com a
ética, integridade, transparéncia e com o
combate a pratica de ilicitos. Esse compromisso faz parte do DNA
de todos os colaboradores que atuam nas empresas do Grupo,
assim como no desenvolvimento, sustentabilidade e perenidade
de Nossos negocios.

O respeito pelas leis e regulamentos aplicaveis aos negocios do
Grupo EloPar, assim como o combate a praticas ilicitas constitui
um principio fundamental do Grupo EloPar. gIele EFREERe [Te{{e 113
devem contemplar a justica, a legalidade e as boas praticas de
governanga corporativa e contabeis.

A honestidade, o direito a privacidade, a dignidade, o respeito, a
lealdade, a responsabilidade, o decoro, o zelo, a eficacia, a quali-
dade, a confianca, a transparéncia, a seguranca € a consciéncia
dos principios éticos sao os valores maiores que orientam a rela-
¢ao do Grupo EloPar com o publico com o qual se relaciona.

Dado a relevancia que as empresas do Grupo EloPar representam
nos mercados em que atuam, nosso
[gh{=ledlel[e[= esta pautado nas melhores praticas de mercado e
nas diretrizes regulatorias e foi desenvolvido de modo a assegurar
gque 0S nhegocios sejam realizados de forma transparente e
sustentavel, contribuindo para uma sociedade justa e integra.
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Introducao

O Programa de Compliance e Integridade ¢ composto por politicas,
normas e procedimentos voltados para a prevencao, monitoramento
e deteccdo aos atos lesivos previstos na Lei 12.846/2013, pelo Decre-
t0 11.129/2022 e demais legislagdes que tenham como objetivo coibir
conduta inapropriada e praticas ilicitas.

O Programa de Integridade ¢é aplicavel a todas as Empresas que com-
poem o Grupo EloPar e seus colaboradores e esta estruturado de
forma a abranger todas as areas assim como as particularidades dos
diversos negocios que compdem o Grupo EloPar.

Dentincias e Diretrizes e

Investigagdes Governanca

O Programa de
Compliance e

Programa de
Compliance
Regulatério Grupo

elcPar

Avaliacdo
de Riscos

Integridade
esta dividido nos
seguintes pilares:

Prevengédo Capacitacdo
ailicitos e Comunicagdo



Programa de

Compliance
e Integridade

Diretrizes e Governanca: [5G ell=]¢ elelaii=laa ol EE ()@ ele[s]e)

AN
E' Corporativo de Conduta Etica, (i) o conjunto de politicas,
normas e procedimentos relacionados a conduta, integri-
dade e conflito de interesse, (iii) estrutura e érgaos de
governanca e (iv) alcadas e limites.

j LVELIE T T X LR ol I HCONtEMPLla OS Processos paraidenti=

ficacao, avaliagdo, mensuragao e mitigagcao de riscos,
assim como avaliacdo de novos produtos e servicos
sobre a otica de utilizagdo para fins ilicitos.

Capacitagcao e comunicacao: =leeinnlslf=l=ialsl= o) sldole|=1a1l=

2
%gfg de disseminacao de cultura de Compliance, treinamentos
e boletins periddicos relacionados a conduta e combate a
ilicitos.

HEVEG TR S compreende (i) politicas, normas e

H’sf

H procedimentos relacionados a due diligence, (ii) progra-
ma de combate a lavagem de dinheiro e (iii) combate a
fraude.

ﬁ: GECV LT {[sB comtempla o processo de monitoramento

do ambiente regulatorio, testes de conformidade e
avaliacdo regulatoria.

Denuncias e investigagdes: 1[=:ii= sl =1e =i eeigii=ing ol (1)

) o canal de denuncia das Empresas do Grupo, assim como
o tratamento de denuncias (ii) processo de investigacdo
de denuncias a atos ilicitos e (iii) medidas disciplinares
aplicaveis aos desvios de conduta.
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Comprometimento
da Alta Administracao

A Alta Administracao do Grupo EloPar esta comprometida com o
Programa de Compliance e Integridade, de modo que apoia e
assegura o cumprimento de todas as diretrizes contidas no pro-
grama, monitora e propde acdes de melhoria e avalia a sua efeti-
vidade frente aos negocios desenvolvidos pelo Grupo.

I—@-l Para isso o Grupo Elopar possui estruturado um conjun-
S 5 aaa todeorgdos de governanca que ddo suporte ao Conse-
QQQQQ lho de Administracdo, dentre os quais destacamos:

e Comité Estratégico de Negécio
» Comité de Conduta Etica

e Comité de Riscos e Compliance
e Comité de Auditoria Interna

¢ Conselho Fiscal

A Alta Administracdo, através do Conselho de Administracao, é
responsavel pela aprovacdo de todas as Politicas do Grupo EloPar,
assim como pelo Programa de Compliance e Integridade e apoia
a realizacao de acdes para a disseminacao da cultura de integri-
dade e o combate contra a atos ilicitos e/ou lesivos a Administra-
cao Publica e Privada.



Politicas e

Diretrizes
de Conduta
e Integridade

0 CODIGO CORPORATIVO DE CONDUTA ETICA

O respeito pelas leis e regulamentos aplicaveis aos negdcios
constitui um principio fundamental do Grupo Elopar. As decisdes
devem contemplar a justica, a legalidade e as boas praticas de
governanga corporativa e contabeis.

O Codigo Corporativo de Conduta Etica do Grupo EloPar contém
as diretrizes de integridade e padrdes éticos de conduta profissio-
nal e pessoal que se espera dos Colaboradores na execucao de
suas atividades, assim como no relacionamento com fornecedo-
res, parceiros de negocio, clientes, agentes publicos e 6rgaos
reguladores.

Além disso, o Grupo EloPar zela pelo cumprimento de politicas,
normas e controles de prevencdo e combate a lavagem de
dinheiro e ao financiamento ao terrorismo, a corrupcao € a atos
ilicitos de qualquer natureza, em estrito cumprimento das leis
aplicaveis ao assunto e consoante as melhores praticas nacionais
e/ou internacionais.
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Dentre as diretrizes

abordadas no Cédigo
Corporativo de Etica e
Conduta destacamos:

« Os principios Eticos e de integridade adotados pelo
Grupo EloPar.

« As diretrizes no estabelecimento de relacionamento
com: colaboradores, cliente, fornecedores, parcei-
ros de negocio, imprensa, concorrentes, administra-
¢ao publica.

« Diretrizes para: (i) tratamento de conflitos de interes-
ses, (ii) concessao e recebimento de brindes, (iii)
combate a fraude, suborno e corrupcao, (iv) prote-
cao de ativos e recursos corporativos, (v) integridade
de registros contabeis.

e Canal de denuncias

« Violac®es ao Codigo Corporativo de Conduta Etica,
as Politicas e Normas internas.

O Codigo Corporativo de Conduta Etica, as politicas e normas de
conduta estao disponiveis para todos os Administradores e Cola-
boradores no site da EloPar e na Intranet das Empresas do Grupo
EloPar.
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POLITICAS CORPORATIVAS
DE CONDUTA E INTEGRIDADE

Adicionalmente ao Cddigo Corporativo de Conduta Etica, o
Grupo EloPar possui Politicas especificas que abordam as
diretrizes éticas do Grupo EloPar e em conformidade com a
legislacado vigente.

Todas as diretrizes e politicas referentes a ética, combate a
corrupcao e pratica ilicitas sdo aprovadas pelo Conselho de
Administracdo da EloPar e sdo aplicaveis e seguidas por todas
as empresas que compdem do Grupo Elopar e sao ampla-
mente divulgadas aos nossos colaboradores, fornecedores e
parceiros comerciais.

» Politica de Combate a Corrupgao.

« Politica de Combate e Prevencao a Lavagem de Dinheiro e
Financiamento ao Terrorismo (PLD-FT)

 Politica de Recebimento e Concessao de Brindes, Evento e
Entretenimento Cortesia.

* Politica de Relacionamento com a Administragcao Publica.
» Politica de Ouvidoria.

« Politica de Compliance.

« Politica de Patrocinios, Doacdes e Incentivos Fiscais

« Politica de Compliance Concorrencial

» Politica de Gestdo de Consequéncias e Medidas Disciplinares




G POLITICA DE COMBATE A CORRUPCAO

O Grupo EloPar possui o compromisso de combate a cor-
rupcao em todas as suas formas. Para isso estdo definidas
diretrizes no Codigo Corporativo de Conduta Etica, assim
como na Politica Corporativa de Combate a Corrupcao,
dentre essas diretrizes destacamos que:

Praticas ilicitas como suborno, extorsao, corrupg¢ao e propina
sao expressamente repudiadas em todas as suas formas.

Os colaboradores do Grupo EloPar devem abster-se de
praticar qualquer tipo de conduta que possa influenciar inde-
vidamente a tomada de decisdo de quaisquer agentes, publi-
COS ou privados.

O Grupo EloPar repudia atos lesivos contra
a administracao publica nacional ou
estrangeira, sendo vedadas, nos termos da
legislacdo as seguintes praticas:

» Sugerir, oferecer, prometer ou dar, direta ou indire-
tamente, mediante exigéncia ou nao, vantagens
indevidas de qualquer natureza a pessoas (agente
publico ou a pessoa a ele relacionada) e empresas
dos setores publico e/ou privado;

» Financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos em
legislacao;

 Utilizar-se de pessoa fisica ou juridica para ocultar
ou dissimular seus reais interesses ou a identidade
dos beneficiarios dos atos praticados;



* Receber de presentes, brindes, prestacao de servi-
COS, comissao, empréstimo pessoal ou qualquer
outra vantagem ou beneficio para si ou outrem que
seja ofertado por agente publico, ou pessoa a ele
relacionada, aos seus colaboradores e terceiros.

« Dificultar atividade de investigacao ou fiscalizacdo
de orgaos, entidades ou agentes publicos, ou inter-
vir em sua atuacao, inclusive no ambito das agén-
cias reguladoras e dos orgaos de fiscalizagao do
sistema financeiro nacional.

Também estdo definidas diretrizes quanto a concessao de brin-
des a agentes publicos, assim como a interacdo com a adminis-
tracdo publica, assim como a realizacdo de processos de due
dligence, para o estabelecimento de relagdes contratuais e reali-
zagao de patrocinios e doag¢des, assim como respectivo monito-
ramento.

PADROES DE CONDUTA E INTEGRIDADE
PARA FORNECEDORES E PARCEIROS

Todos os fornecedores e/ou parceiros comerciais que realizarem
quaisquer tipos de servicos ou trabalho para a as Empresas do
Grupo EloPar devem aceitar a inclusdo no contrato de clausulas
de anticorrupcao, compliance e prevencao a ilicitos.

Também é disponibilizado aos fornecedores o “Termo de Cién-
cia” quanto ao conhecimento do Codigo Corporativo de Condu-
ta Etica do Grupo EloPar e as diretrizes/praticas ali contidas.

Caso seja identificado por meio de denuncias ou como resultado
de monitoramento violacdes as praticas e condutas do Grupo
EloPar, é realizada a pronta interrupcao do relacionamento.



PADROES DE CONDUTA E INTEGRIDADE )
PARA RELACIONAMENTO COM O SETOR PUBLICO

O Grupo Elopar preza por um relacionamento ético e trans-
parente com os Agentes Publicos e PEPs, ndo sendo toleravel
qualquer pratica ilicita antes, durante ou depois de um pro-
cesso de contratacdao com a Administracdo Publica, sendo
pela modalidade licitatoria ou nao.

As empresas do Grupo Elopar que participam de processos
licitatorios devem obedecer estritamente as regras definidas
pelos editais de convocacdo, legislacdo vigente e o Codigo
Corporativo de Conduta Etica do Grupo Elopar.

E vedada a realizacdo de agendas comerciais ou institucio-
nais nas dependéncias das empresas do Grupo EloPar com
Agentes Publicos que estiverem em periodo de campanha
eleitoral.

O recebimento ou concessdo a Agentes '

Publicos, sendo eles PEP (Pessoa Politi-
camente Exposta) ou nao, de Brinde
Institucional, Evento Cortesia e Entrete-
nimento Cortesia, devera seguir as dire-
trizes, inclusive valores, dispostos na
Politica Corporativa de Recebimento e
Concessao de Brinde Institucional,
Evento Cortesia e Entretenimento Cor-
tesia do Grupo Elopar.

As diretrizes detalhadas no relaciona-
mento com o setor publico podem ser
consultadas na Politica Corporativa de
Relacionamento com a Administracao
Publica.




PADROES DE CONDUTA E INTEGRIDADE
PARA COLABORADORES

O maior patrimdénio do Grupo EloPar sdao as pessoas, e o
sucesso da sua operacao é fruto da dedicacao e do trabalho
de cada um dos Colaboradores, independentemente da
posicao hierarquica.

E importante ressaltar que n3o é tolerado nenhum tipo de
comportamento que possa criar um ambiente de trabalho
agressivo, hostil, discriminatorio e/ ou preconceituoso, em
que Colaboradores sejam desqualificados e/ou sofram quais-
quer tipos de ofensas, ameacas e/ou assedios de qualquer

natureza.

Os Colaboradores nao devem buscar obter qual-
quer troca de favores que aparentem ou possam
dar origem a qualquer tipo de compromisso ou
obrigacdo pessoal com terceiros, tampouco
receber qualquer presente, beneficio, favor,
material ou imaterial, que nao seja
totalmente transparente para o
Grupo EloPar nem se colocar des-
necessariamente em situacdes que
possam levar a suspeicao entre o
interesse do Grupo EloPar e o inte-
resse proprio ou de terceiros.
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Capacitacao
e Comunicacao

O Grupo EloPar investe em treinamentos periodicos para que
todos os colaboradores tenham conhecimento das praticas e
condutas esperadas em suas atividades, assim como as exigéncias
requlatorias, para tal possui um programa de disseminagcao de
cultura de integridade, que compreende as seguintes dimensodes:

o Compli.Week anual » Recertificacao
(semana de anual do Codigo de
Compliance) conduta

 Palestras e reforcos * Treinamentos
ad hoc e-learning

« Videos (Compli.Training)

institucionais

Radar Compliance: Compli.News:

» Boletim mensal e
extraordinario

» Boletim
periodico das
regulamentacdes
publicadas

» Reforgos por
whatsapp



DIMENSAO 1

Plano de Capacitacao e Treinamentos: os treinamentos sdo reali-
zados online e/ou presenciais e sdo obrigatérios para todos os
colaboradores do Grupo EloPar, assim como o processo de certi-
ficacdo do codigo de corporativo de conduta ética. Tanto os
treinamentos obrigatoérios, quanto a certificacdo do codigo de
conduta sao realizadas com periodicidade anual. Os treinamen-
tos estdo segmentos por trilhas de aprendizado tais como: Etica e
Integridade, Conduta, Gestao de Riscos, Privacidade e Seguranca
e Concorrencial

DIMENSAO 2

Comunicagao: compreende a divulgacao do Compli.News, bole-
tim periddico dedicado a tratar sobre as diretrizes do Codigo Cor-
porativo de Conduta Etica, condutas e diretrizes da Alta Adminis-
tracao e Politicas e requlamentacgdo vigente.




DIMENSAO 4

Reforgcos adicionais do plano de capacitacdao e treinamentos:
adicionalmente aos treinamentos periodicos é realizado anual-
mente a Compli.week, semana de Compliance dedicada a tratar
sobre os valores éticos do Grupo, atualizar os colaboradores e
reforcar a conscientizacao dos pilares de integridade do Grupo
EloPar.

A estrutura desenvolvida pelo Grupo EloPar permite que as
acoes de educacao e treinamento sejam permeadas por todas as
Empresas e colaboradores do Grupo e permite:

e a disseminacdo da cultura de integridade e dos valores do
Grupo EloPar.

e que os colaboradores sejam aptos a identificar, prevenir e
resolver dilemas éticos, conflitos de interesses, conflitos
interpessoais e desvios de conduta inerentes as suas ativida-
des diarias.

e que os colaboradores aprofundem seus conhecimentos
quanto as diretrizes de integridade e ética e que eles possam
aplicar as suas atividades diarias.

e a divulgacao e reforco dos canais de
denuncia, medidas disciplinares e
mediagao de conflitos.




Analise Periodica

de Riscos

Os riscos relacionados a corrupgdo sao monitorados e controla-
dos periodicamente por meio de testes de aderéncia, de audito-
rias (internas e externas) e gestao dos canais de denuncias. O
desenvolvimento de produtos e ou novos negocios sao avaliados
sob a otica de riscos relacionados a corrupcao, assim como sao
realizados processos de diligéncias e monitoramento a mitigacao
de eventuais riscos.

Risco Operacional
e Controles Internos

O Grupo EloPar possui uma estrutura de Gestdo de Risco Opera-
cional e Controles Internos, segregada das atividades de nego-
cio, e que tém como objetivo assegurar a identificacdo, avaliacao
e resposta ao risco assim como a existéncia e efetividade dos
controles.

Também € responsavel por recomendar planos de acdo para

corrigir ou aprimorar a efetividade dos controles, mitigando ou
eliminando riscos

elcPar o



Registros
Contabeis

Todos os registros contabeis refletem de maneira justa e precisa as
operagdes envolvendo os negdcios e/ou disposicdo dos ativos das
Empresas do Grupo EloPar, observando as regulamentacdes e as
praticas contabeis aplicadas. Os livros, registros, contas e demons-
trativos financeiros refletem com exatidao as transacdes efetuadas
e assim como as despesas todos os lancamentos possuem docu-
mentagao suporte, assim como processos de conciliacdo.

A efetividade dos procedimentos e
controles relacionados aos registros
contabeis € avaliada pela area de
Risco Operacional e Controles
Internos, Compliance, Auditoria
Interna e pela Auditoria Indepen-
dente. Os resultados sdo apresenta-
dos e acompanhados pelos 6rgaos
de governanca. Adicionalmente,
todos os procedimentos e controles
estdo definidos em normativos, os
quais estao disponiveis a todos os
colaboradores do Grupo EloPar.




Due Diligence

O relacionamento com terceiros pode representar oportunidades
de negdcios para o Grupo EloPar, mas também pode resultar em
risco de descumprimento a legislagdo nacional e/ou internacional
de combate a corrupcao, danos financeiros ou a nossa imagem e
reputacdo.

Para mitigar riscos no estabelecimento de relacionamento com
terceiros, o Grupo EloPar possui estruturado politica e procedi-
mentos de due diligence que tém como objetivo avaliar e classifi-
car os terceiros, fornecedores e parceiros de negocios quanto ao
risco reputacional e de integridade a que o Grupo Elopar esta
exposto ao contratar servigos,
estabelecer relagbes comer-
ciais, firmar parcerias, realizar
patrocinios, entre outros.




Em termos gerais,
durante os procedimentos
de due diligence verificamos:

. S€ a pessoa juridica emprega ou é uma sociedade
onde um Agente Publico ou uma Pessoa Exposta
Politicamente, possui participacao societaria ou em
cujo conselho de administracdao tenha assento ou
no caso de pessoa fisica é ou foi Agente Publico.

. Se a pessoa fisica ou pessoa juridica ja se envolve-
ram ou demonstram probabilidade de se envolver
em praticas que possam expor o Grupo EloPar a
alguma responsabilidade;

. O porte, capacidade produtiva e localizacao da
empresa, assim como o tipo de relacionamento
que sera estabelecido.

. S€ a empresa possui restricdes em listas como:
CEIS - Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e
Suspensas, CNEP — Cadastro Nacional de Empre-
sas Punidas e CEPIM - Cadastro de Entidades
Privadas Sem Fins Lucrativos Impedidas, lista de
sanc¢des, de trabalho escravo, envolvimento com
praticas ilicitas.

Também faz parte do processo de diligéncia a consultas a diversas
midias, a fim de verificar se o fornecedor ou parceiro comercial
possui historico de pratica de crimes contra a administracdo
publica, envolvimento em lavagem de dinheiro e outros aspectos
contrérios as diretrizes do Codigo Corporativo de Conduta Etica.



Doacoes e
Patrocinios

As doagdes e patrocinios realizados estdo alinhados com os valores
e missao das Empresas do Grupo EloPar e sequem as diretrizes con-

tidas na Politica Corporativa de Combate a Corrupcao e
na Politica Corporativa de Patrocinios, Doacdes e Leis
de Incentivo Fiscal.

Dentre as principais
diretrizes relacionadas
a patrocinios e
doacdes destacamos:

. todo o processo de doacdes e patrocinios também deve ser
submetido aos procedimentos de due diligence, ndo sendo
permitido patrocinios aos proponentes que nao foram apro-
vados no processo de avaliacao reputacional.

. nao é permitido o patrocinio a projetos que nao estejam de
acordo com os valores das Empresas do Grupo EloPar e
com o Programa Compliance e Integridade ou com a legis-
lacao em vigor.



. ndo é permitido a doacdo e/ou patrocinios a partidos politi-
cos, candidatos a cargos eletivos, comités de campanhas,
coligacdes ou a pessoas fisicas ou juridicas relacionadas,
entidade religiosa, projetos de natureza politico-partidaria,
sindicatos.

. € proibida a realizacdo de patrocinios que caracterizem a
intencao de ocultar a existéncia de corrupcao, trafico de
influéncia ou lavagem de dinheiro ou ainda, quando a Insti-
tuicao que recebe o patrocinio se envolve em atos ilicitos e
isso se reflete na imagem do patrocinador.

. patrocinio ou doacao somente poderao ser realizados a
pessoas fisicas, se este for realizado em conformidade com
alguma Lei de Incentivo e desde que nao sejam colaborado-
res do Grupo EloPar.

f. € vedada qualquer forma de doacao e/ou contribuicdo em
troca de favores e/ou que aparentem ser realizadas como
compensacao por algum tipo de servico prestado, para
qualquer tipo de pessoa, seja ela fisica ou juridica e/ou ainda
um agente publico e PEP.

As diretrizes completas estdo relacionadas na: (i) Politica Cor-
porativa de Combate a Corrupcao, (ii) Politica Corporativa de
Patrocinios, Doacdes e Leis de Incentivo Fiscal, (iii) Norma de
Due Diligence e (iv) Norma Corporativa de Patrocinios, Doa-
cOes e Leis de Incentivo.

elcPar




Fusoes,

Aquisicoes,
Alienacoes
e Parcerias

Nos processos de fusdes, aquisicdes, alienacdes e parcerias do
Grupo EloPar séo realizados procedimentos de due diligence.

O processo de due diligence pode ser realizado interno ou exter-
namente e tem como objetivo identificar passivos ou atividades
que possam trazer riscos oriundos de atos de corrupcao, lavagem
de dinheiro e/ou outros atos ilicitos.




Denuncias,

investigacoes
e medidas
disciplinares

i

[N

Um dos valores que norteiam as Empresas do Grupo EloPar é a
transparéncia e integridade no relacionamento com os seus
acionistas, colaboradores, fornecedores, parceiros de negocio,
clientes e imprensa. Para tal adota mecanismos que possam

garantir que esses valores sejam cumpridos
como: canal de denuncia, medidas disci-

plinares e investigagdes internas.

Todos esses mecanismos sao
acompanhados pelo Comité de
Conduta Etica, drg3o de gover-
nanca independente e com
reporte direto ao Conselho de
Administracao.

elcPar



o CANAL DE DENUNCIA

O Grupo EloPar repudia condutas que possam caracterizar
asseédio, desvios, praticas ilicitas e intimidacdes de qualquer
natureza. Para isso disponibiliza a todos os colaboradores,
terceiros, clientes, parceiros, fornecedores ou qualquer
outra parte interessada um canal de denuncia independen-
te.

Todos os colaboradores, clientes, parceiros, fornecedores
ou outra parte interessada podem reportar, sem a necessi-
dade de identificacao, suspeitas ou violagdes ao Caodigo
Corporativo de Conduta Etica, além de indicios de atos ilici-
tos de qualquer natureza relacionadas aos negocios desen-
volvidos pelas Empresas do Grupo EloPar.

O canal de denuncia apura com independéncia, imparciali-
dade e confidencialidade as comunicacdes recebidas e
mantém registro das situacdes identificadas, apuracdes e
decisbes e medidas disciplinares adotadas, além disso
todas as denuncias e seus respectivos resulta-

dos sdo reportados periodicamente ao A
Comité de Conduta Etica.

As denuncias podem ser reali-
zadas de forma andnima e
devem ser completas, a fim de
possibilitar a investigacdao dos
fatos. As politicas internas
garantem a confidencialidade
e protecao contra a retaliacao
do denunciante.



As denuncias podem ser realizadas através do telefone
0800-8820618 ou através de acesso ao site e e-mail de
cada Empresa do Grupo EloPar, conforme abaixo:
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» CANAL DE
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www.cahaldeetica.com.br/alelo
alelo@canaldeetica.com.br

www.canhaldeetica.com.br/livelo
livelo@canaldeetica.com.br

www.canaldeetica.com.br/elopar
elopar@canaldeetica.com.br

www.canaldeetica.com.br/pedepronto
pedepronto@canaldeetica.com.br

www.canhaldeetica.com.br/veloe
veloe@canaldeetica.com.br



Q MEDIDAS DISCIPLINARES

A violacdo as leis, Codigo Corporativo de Conduta Etica,
Politicas, Normas e procedimentos internos podera incidir
na aplicacao de medidas disciplinares. Para tal o Grupo
EloPar possui implementado o Comité de Conduta Etica e
o Forum de Mediacdo, que tém como objetivo tratar da
aplicacdo de medidas disciplinares oriundas de denuncias e
investigacdes internas. As medidas disciplinares podem
incluir desligamento de acordo com as leis aplicaveis e
conforme as diretrizes definidas na Politica Corporativa de
Gestao de Consequéncias.

A violacdo as leis, Codigo Corporativo de Conduta Etica,
Politicas, Normas e procedimentos internos realizados por
terceiros ou fornecedores durante a relacao comercial ou
em nome de alguma das Empresa do Grupo Elopar,
também estdo sujeitas a penalidades, conforme no contra-
to firmado entre as partes, e esta-
rdo sujeitos a extingdo de sua rela-
cao comercial, bem como a quais-
quer outras medidas reparadoras e
juridicas nos termos da lei aplicavel.




Pronta Interrupcao
de Irregularidades
ou Infracoes

Para assegurar a pronta Interrupcao de Irregularidades ou Infra-
¢Oes ao contratar, estabelecer parcerias, doacdes, patrocinios e
outros relacionamentos considerados de risco, o Grupo EloPar
utiliza em todos os seus contratos clausulas-padrdo de Com-
pliance que determina que ambas as partes:

cumprem e cumprirdo, todas as leis relacionadas a anticorrup-
cao, lavagem de dinheiro, antissuborno, antitruste e conflito de
interesses, incluindo principalmente, mas ndo se limitando a Lei
Brasileira Anticorrupgao (Lei 12.846/2013), Decreto Brasileiro
Anticorrupcgdo (Decreto 11.129/2022), Lei Brasileira de Licitagdes
(Lei n°® 8.666/1993) e qualquer legislacdo relativa a Lavagem de
Dinheiro.

e adotam politicas de prevencao e combate a corrupcao, a lava-
gem de dinheiro e ao financiamento ao terrorismo, elaboradas
em conformidade com as legislacdes aplicaveis, bem como
desenvolvem suas atividades em estrita observancia a estas poli-
ticas, nao adotando qualquer pratica vedada pela legislacao apli-

cavel ou utilizando em suas atividades quaisquer valores, bens ou

direitos provenientes de infracao penal.

Também estdo previstas clausulas que permitem a possibilidade
de suspender ou interromper o servico, a rescisao contratual ou a
aplicacao de penalidades e multas caso seja identificado violacdes

as normas éticas (seja por meio de denuncias ou como resultado
de acdes de monitoramento).



Estrutura de Governanca
do Programa de

Compliance
e Integridade

ESTRUTURA DE GOVERNANCA

Conselho de Administracao

E responsavel por assegurar o cumprimento de todas as diretrizes
contidas no Programa Compliance e de Integridade, assim
como propor melhorias.

Diretoria Executiva

Responsavel por estabelecer e acompanhar as
acdes necessarias a consecucao das diretrizes
instituidas pelo Conselho de Administracao, pro-
movendo altos padrdes de integridade e ética e a
difusdo de uma cultura que enfatize e demonstre a
todos os Administradores, Colaboradores, Forne-
cedores e Parceiros de Negocio a importancia de
prevenir, detectar e sanar desvios, fraudes, irregu-
laridades e atos ilicitos praticados, principalmente,
contra a administracao publica, nacional ou
estrangeira.

elcPar o



Compliance

A area de Compliance, subordinada a Diretoria de
Governanca com reporte direto ao Conselho de
Administracdo da EloPar, é responsavel pelo
desenvolvimento, manutencao e gestdo do Pro-
grama Compliance e Integridade do Grupo EloPar
e e independente da area de negocios.

Para os casos de nao conformidade, consumados
Ou Nao, no que diz respeito as diretrizes internas, o
Compliance, atua direta e independentemente
com 0s responsaveis visando a imediata correcao
e reportando tempestivamente as instancias supe-
riores. Os trabalhos realizados, assim como a
efetividade do Programa Compliance e Integrida-
de sao reportados periodicamente a Alta Adminis-
tracao e no Comité de Compliance.

Comité de Conduta Etica

Responsavel pela avaliacao, deliberacao, e reporte
das empresas do Grupo EloPar quanto aos desvios
de conduta relacionados aos temas de ética, com-
bate a corrupcao, suborno, extorsdao, propina,
lavagem de dinheiro, financiamento ao terrorismo,
fraudes e antitruste dos casos direcionados pelo
Forum de Mediacao ou recepcionados por outros
canais competentes.




Conselho de Administracao

O monitoramento continuo do Programa de Compliance e Inte-
gridade permite a Alta Administracdao do Grupo Elopar a efetivida-
de do programa, identifique quaisquer riscos novos que tenham
surgido e responda tempestivamente através de correcdes e
aprimoramentos.

O monitoramento é realizado pela area de Compliance, que
pode contar com avaliacdes externas, e através de avaliacdes
realizadas pelas areas de Risco Operacional e Controles Internos
e pela Auditoria Interna nos pilares de atuacao.

Os pontos de atencdo decorrentes do monitoramento e/ou de
avaliacdes especificas podem ser objeto de
planos de acdo para que fragilidades even-
tualmente identificadas sejam corrigidas e
o Programa de Compliance e Integridade ~—
seja atualizado de acordo com a necessida-

de identificada.

AA
'

elcPar



Para entender alguns termos utilizados:

Agente Publico: aquele que exerce, ainda que transitoriamente
Oou sem remuneracao, por eleicdo, nomeacao, designacao, con-
tratacdo ou qualquer outra forma de investidura ou vinculo, man-
dato, cargo, emprego ou funcao na administracao direta, indireta
ou fundacional de qualquer dos Poderes (Executivo, Legislativo e
Judiciario) da Unido, dos Estados, do Distrito Federal, dos Munici-
pios ou de empresa incorporada ao patriménio publico.

Colaborador (es): significam os funcionarios, estagiarios, direto-
res, conselheiros, acionistas e demais representantes das Empre-
sas do Grupo EloPar

Corrupcgao Ativa: Oferecer ou prometer vantagem indevida a
funcionario publico para determina-lo a praticar, omitir ou retar-
dar ato de oficio.

Corrupcao Passiva: Solicitar ou receber, para si ou para outrem,
direta ou indiretamente, ainda que fora da funcao ou antes de
assumi-la, mas em razao dela, vantagem indevida, ou aceitar pro-
messa de tal vantagem.

Direta ou Indiretamente: a promessa ou oferecimento de vanta-
gem indevida pode ocorrer de forma direta ou indireta (quando a
vantagem é voltada a terceiros que sejam relacionados com o
funcionario publico).

Fraude: intencdo de causar prejuizo a terceiros e/ou ocultar a
verdade para fugir ao cumprimento de obrigacdes atraves da
ma-fé



Licitacdo: € o meio utilizado pela Administracdo Publica para
contratar servicos ou adquirir produtos de uma empresa
privada;

Oferecimento ou Promessa de vantagem indevida: o sim-
ples fato de oferecer ou prometer vantagem indevida, inde-
pendentemente de aceitacao, ja constitui corrupcao

PEP (Pessoa Exposta Politicamente): Consideram-se PEP os
agentes publicos que desempenham ou tenham desempe-
nhado, nos ultimos cinco anos, no Brasil ou em paises, terri-
torios e dependéncias estrangeiros, cargos, empregos ou
funcdes publicas relevantes, assim como seus representan-
tes, familiares e outras pessoas de seu relacionamento proxi-
mo. (Redacdo dada pela Circular n® 3.654, de 27/3/2013.)

Programa de Integridade: E um conjunto de mecanismos e
procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo
a denuncia de irregularidades e na aplicacao efetiva de codi-
gos de conduta ética, politicas e diretrizes com objetivo de
prevenir, detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e
atos ilicitos praticados, principalmente, contra administracao
publica, nacional ou estrangeira.

Vantagem indevida: "qualquer coisa de valor”, ndao necessa-
riamente econdmico, que é oferecida com a intencao de
receber favorecimentos em troca (exemplos: jantares, bolsa
de estudos).

Terceiro(s): significam os profissionais, empresas contrata-
das que nao sejam colaboradores, mas se apresentam em
nome das Empresas do Grupo ELOPAR ou atuam (direta ou
indiretamente) no interesse ou em beneficio desta, bem
como os fornecedores e prestadores de servicos.
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