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Relatério da Administragao

Senhores Acionistas, legais e

temos a satisfagdo de submeter a apl

do de V.Sas. as Demc

Financeiras relativas ao exercicio findo em 31/12/2017. No exercicio, a Companhla
Brasileira de Solugoes e Servl(;os — “CBSS" registrou Lucro liquido de R$ 282,1 milhGes, Patriménio Liquido de R$ 1.689,7 bilhdo e Ativos totais de R$ 5.836,2 bilhdes. A companhia continuara

em 2018 o for

de sua posi¢do em seus negécios centrais, bem como a diversificagado de negécios e a manutengdo de constante foco na experiéncia e satisfagdo do cliente. Ao encerrarmos o exercicio social, registramos os agradecimentos da
Administragéo aos funcionarios, pela dedicagdo e empenho, e aos nossos clientes, fornecedores e quotistas pelo apoio e confianga que nos foram dispensados. Colocamo-nos a disposi¢éo para quaisquer esclarecimentos que se
A Ad

fagam necessarios.

Barueri, 29/03/2018.

patrimoniais em 31/12/2017 e 2016 (Em milhares de Reais)

Nota
Ativo explicativa 2017 2016
Circulante 4.877.347 4.321.827

2.740.821 2.344.471
2.012.311 1.838.517

Caixa e equivalentes de caixa 4
Contas a receber 5
Imposto a recuperar 6
7
8

21.976  13.079
Despesas antecipadas 30.177  12.436
Outros créditos 72.062 113.324
Néo circulante 958.930 _ 861.093
Despesas antecipadas 7 1.269 2114
Depositos judiciais 27.029 5.179
Imposto de renda e contribuigao
social diferido 22c 68.803  73.756
Outros créditos 8 2.576 2.838
Investimento 9 642129  609.570
Imobilizado 10 9.595 9.803
Intangivel 1" _207.529 _ 157.833

Total do Ativo

Nota
Passivo explicativa 2017 2016
Circulante 4.101.847 3.605.628
Fornecedores 13.973 9.986
Contas a pagar operacionais 12 2.217.422 1.667.507

Obrigagbes com portadores 13 1.5691.974 1.623.708
Programa de incentivo a vendas 14 24366  43.961
Salarios e encargos 15 35.008 45.109
Impostos e contribuigdes a recolher 16 33.705 35.346
Passivos contingentes 20 4.337 1.065
Dividendos a pagar 21e 67.003  89.346
Outras contas a pagar 17 114.059  89.600
Néo circulante 44.645_ 22.715
Salarios e encargos 15 1.250 -
Passivos contingentes 20 27.203 7.090
Deposito fianga 5.151 4.584
Imposto de renda e contribuicado
social sobre agio 22b 11.041  11.041
Patriménio liquido 1.689.785 1.554.577
Capital social 21a 735.000 511.690
Reserva legal 21c 110.151  96.046
Reserva estatutaria de expansao 21d 836.526 948.828
Ajuste de avaliaggo patrimonial 8.108 _ (1.987)

D s dos dos rcicios findos em
311 2/2017 e 2016 (Em milhares de Reais, exceto o valor por ag&o)

2017 2016

expllcatlva
23 1.261.282 1.206.303

Receita operacional

Custo dos servigos prestados 24 (207.130) (240.439)
Lucro bruto 1.054.152 _ 965.864
Pessoal 24 151.456)

(149.356) (
Gerais e administrativas 24 (188.148) (128.303)
Despesas com vendas 14 (211.686) (204.660)
Resultado com equivaléncia patrimonial 9 (151.704) (187.535)

Outras receitas /(despesas) 24 (8.459) (14.985)
Lucro antes do resultado financeiro

e impostos 344.799 _ 278.925
Receitas financeiras 25 408.363 584.280
Despesas financeiras 25 (257.478) (201.558)
Lucro antes do imposto de renda e da

contribuigdo social 495.684  661.647
Imposto de renda e contribuigdo social
Correntes 22 (208.794) (270.181)
Diferidos 22 4.774) (15.273

Lucro liquido dos exercicios
Lucro liquido por agdo (em R$)

282116 _ 376.193
141,06 188,10

Total do Passivo

Dy 6es dos
s findos em 31/12/2017 e 2016 (Em

Demonstragdes das mutagdes do patrimé s findos em 31/12/2017 e 2016 (Em milhares de Reais, Exer areszgf;?ealszme
_ Austede_ Reservade lucros Resultado dos exercicios 282116 _376.193
Nota  Capital  avaliagdo Reserva Reserva para Lucros Total do  gytros resultados abrangentes 8108 (1.987)
social _patrimonial legal patriménio g total 290.224  374.206
Saldos em 31/12/2015 511.690 - 77.236 815.791 - 1.404.717 —
Ajuste de avaliaggo patrimonial N (1.987) N - - (1.987) Demonstrages dos fluxos de caixa - Método indireto
Lucro liquido do exercicio - - - - 376.193 376.193 findos em 31/12/2017 e 2016 (Em milhares de Reais)
Dividendos adicionais - - - (135.000) - (135.000) Nota
Destinagao do lucro liquido: explicativa 2017 2016
Reserva legal 21c - - 18.810 - (18.810) - Fluxo de caixa das atividades operacionais
Dividendos propostos 21e - - - - (89.346) Lucro liquido dos exercicios 282.116 376.193
Reserva para expansdo 21d - - - 268.037 268.037) Depreciagdes e amortizagdes 24 14.227  11.868
Saldos em 31/12/2016 511.690 (1.987) 96.046 948.828 Resultado de imobilizado e intangivel
Ajuste de avaliagao patrimonial - 10.095 - - - . baixados ou alienados 1" - 17.967
Lucro liquido do exercicio - - - - 282116 282116 Provisdo para reduco do valor
Aumento de capital 21b 223.310 - - (223.310) - - recuperavel 5 691 6.674
Dividendos adicionais 21e - - - (90.000) - (90.000)  Atualizagao programa de incentivo
Destinagao do lucro liquido: avendas 14 868  11.292
Reserva legal 21c - - 14.105 - (14.105) - Resultado com equivaléncia patrimonial 9 151.704 187.535
Dividendos propostos 21e - - - - (67.003) (67.003)  Passivos contingentes 20 23.385 7.435
Reserva para expansao 21.d - - - 201.008 (201.008) - Imposto de renda e contribuigdo social
Saldos em 31/12/2017 735.000 8.108 110.151 836.526 -_ 1.689.785 diferidos. 22 4774 15.273
Notas explicativas as demonstragdes financeiras (Em milhares de Reais): Ajuste de avaliagao patrimonial . o - (4.205)
1. Contexto operacional: A Companhia Brasileira de Solugdes e Servicos desreconhecido, quando sua obrigag&o contratual é retirada, nos ativos e p g
- CBSS (“Companhia”) é uma sociedade anénima de capital fechado domi- expirada. Os ativos ou passivos financeiros sdo compensados e o valor I\— Contas a receber 5 (174.485) (414.372)
ciliada no Brasil controlada pela Elo Participagdes S.A., que tem como acio- quido apresentado no balango patrimonial quando, e somente quando, a Imposto a recuperar 6 (8.897) 245539
nistas controladores finais o Banco Bradesco S.A. e o Banco do Brasil S.A.. Companhia tenha o direito legal de compensar os valores e tenha a intenggo DeSPesas antecipadas 7 (16.896)  (7.649)
O enderego registrado do escritorio da Companhia é Alameda Xingu, 512, de liquida-los em uma base liquida ou de realizar o ativo e hqmdaro passivo Depositos judiciais (21.850)  (4.780)
3° e 4° Andares, Edificio “Condominio Evolution Corporate” - Barueri, Sdo simt te. b.2 Ativos fil nao Outros creditos 8 41.524 (28.761)
Paulo. A Companhia foi constituida em 17/09/2001 e iniciou suas atividades Ativos financeiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado: Um  Fornecedores o 3.988  (10.065)
operacionais em 1%/02/2003, tendo como objetivo a emiss&o, administragao, ativo financeiro é classificado como mensurado pelo valor justo por meio do CONtas a pagar operacionais 12 549.915  406.621
gestdo e prestagdo de servigos de meios de pagamento e cartoes pré-pa- resultado caso seja classificado como mantido para negociagao, ou seja, OPrigagoes com portadores 13 (31.734)  151.003
gos, aptos a receberem carga ou recarga de valores em moeda nacional ou designado como tal no momento do reconhecimento inicial. Os custos da Frograma de incentivo a vendas 14 (20.464)  19.847
estrangeira incluindo, mas nao se limitando, aos beneficios de alimentagao transagao sao reconhecidos no resultado conforme incorridos. Ativos finan- Salérios e encargos 15 (8.851) 13213
e refeigao, através de meios eletronicos, tais como tarja magnética, smart ceiros mensurados pelo valor justo por meio do resultado sdo mensurados IMPOstos e contribuigdes a recolher 16 (1.461) (251.728)
cards e outros; desenvolvimento de parcerias para promogao de produtos pelo valor justo e mudangas no valor justo desses ativos, incluindo ganhos Deposito fianga 567 523
elou servigos, inclusive mediante disponibilizagéo de espago em materiais  com juros e dlwdendos sdo reconhecidas no resultado do exercicio. Ativos Outras contas a pagar . 17 18.290 (20.576)
e veiculos de divulgagZo; a implantagéo; ep de ser- para venda: So aqueles que nao sao derivativos e |mposto de renda e contribuigao social
vigos de programas promocionais, ito e ini o que sao designados como disponiveis para venda ou n&o sdo classificados diferido sem &gios " o - 4.205
de programas de incentivo, fidelizagdo e/ou bonificagio de vendas; e a nas categorias apresentadas anteriormente. Os ativos financeiros disponi- Caixa liquido gerado nas atit 807.411_ 733.053

participagdo em outras sociedades como sécia, acionista ou quotista. Nas
demonstragdes financeiras da Companhia as informagdes financeiras das
controladas séo reconhecidas atraves do método de equivaléncia patrimo-
nial. As cor estdo sendo

na controladora Elo Participagdes S.A.. Dessa forma, conforme artigo 4°
do CPC 36_R3, a Sociedade deixou de apresentar nessas demonstragdes
financeiras as demonstragdes consolidadas.
Controladas diretas/indiretas

2017
Parti

Controla- pagédo no pagao no
daDireta/ capital capital
Empresas Setor__Indireta social social
Movera Servigos do Empreende-
dorismo Ltda. Servigos Direta 100,00% 100,00%
Ibi Promotora de Vendas Ltda. Servigos Direta 99,99%  99,99%
Kartra Participagoes Ltda. Holding Direta 100,00% 100,00%
Livelo S.A. Servigos Direta 100,00% 100,00%
Stelo S.A. Servigos Direta 70,00%  70,00%
Farly Participagdes Ltda. (*) Holding  Indireta - 100,00%
Banco CBSS S.A. (*) Banco Indireta 100,00% -

(*) Em 31/12/2016 foi aprovada a incorporag@o reversa da empresa Farly
pelo Banco CBSS S.A.. 2. Base de preparagao: a. Declaragédo de confor-
midade As demonslraqﬁes financeiras foram elaboradas a partir de diretri-
da Leidas i por Agdes e estao apresen-

tadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil que compre-
endem os pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contabeis
(CPC) aprcvadas pelo Conselho Federal de Conlablhdade (CFC) b. Moe-
e moeda de ap financei-

ras sdo apresentadas em Real, que é a moeda funcional da Companhia.
Todas as ir des financeiras em Real foram arredonda-
das para o milhar mais proximo, exceto quando indicado de outra forma. c.
Uso de estimativas e julgamentos: A preparagédo das demonstragdes fi-
nanceiras, de acordo com as praticas contabe\s adotadas no Brasil exige
que a Administragéo faga jt i i que afetam
a aplicagao de politicas contabeis e os valores reponados de ativos, passi-
vos, recellas custos e despesas. Os resultados reais podem divergir dessas

e premi sao revistas anualmente. Revisdes
com relaqao a estimativas contabeis so reconhecidas no exercwclo em que
as séo &o das 6

veis para venda sdo mensurados pelo seu valor justo. Os juros, a corregéo
monetaria e a variagao cambial, quando aplicavel, s@o reconhecidos no re-
sultado, quando incorridos. As variagdes decorrentes da avaliagéo ao valor
justo s@o reconhecidas em rubrica especifica do patriménio liquido quando
incorridas, sendo baixadas para o resultado do exercicio no momemo em

nas dei

Fluxo de caixa das atividades de investimento

Aumento de capital em controladas (168.000) (211.720)
Alienagao de investimentos - (9.815)
Adigdes/(alienagdes) do \moblllzado e intangivel (63.715)  (2.971)

que séo em caixa ou cor nao Emprésti-

mos e recebiveis: Esses ativos sdo reconhecidos |n|c|a|menle pelo valor
justo acrescido de quaisquer custos de transag&o atribuiveis. Apés o reco-
nhecimento inicial, os empréstimos e recebiveis sdo medidos pelo custo
amortizado ullllzando do método dos juros efetivos. b.3 Passwos financei-
ros ndo Passivos néo derivativos
sao reconhecidos |n|c|almente pelo valor justo deduzidos de quaisquer cus-
tos de transag&o atribuiveis. Apos o reconhecimento inicial, esses passivos
financeiros sdo mensurados pelo custo amortizado utilizando o método dos
juros efetivos. Contas a pagar estabelecimentos comerciais e obrigagées
com portadores: possuem pagamentos fixos ou determinaveis e sdo mensu-
radas pelo custo amortizado. S&o recc i no em que sdo

Caixa liquido nas

de investimento (231.715) (224.506)
( do nas de fi
Fluxo de caixa das atividades de financiamento

Dividendos pagos 21e (179.346) (254.052)
Adiantamento para futuro aumento de capital - (74.060)
Caixa liquido (utilizado) nas atividades

de financiamento (179.346) (328.112)
Aumento do saldo de caixa e equivalentes de caixa __396.350 _ 180.434

Caixa e equivalentes de caixa
Saldo inicial 2.344.471 2.164.037
Saldo final 2.740.821 2.344.471

realizadas as capturas das operagdes transacionadas. As obrigagdes com
portadores s@o mensuradas pelo custo amortizado e reconhecidas no mo-
mento em que ¢é feita a carga nos cartdes Alelo. b.4 Classificagdo do valor
Jjusto: A Companhia aplica o CPC 40 para instrumentos financeiros

dos no balango i ial pelo valor justo. Este CPC requer a di-
vulgagéo das mensuragoes do valor justo pelo nivel da seguinte hierarquia
de mensurag&o: « Nivel 1: Pregos cotados em mercados ativos para ativos
ou passivos idénticos. Ativos e passivos de Nivel 1 incluem titulos de divida
e patrimoniais e contratos de derivativos que sdo negociados em um merca-
do ativo. * Nivel 2: Dados observaveis que nao os pregos de Nivel 1, tais
como pregos cotados para ativos ou passivos similares; pregos cotados em
mercados nao ativos; ou outros dados que s&@o observaveis no mercado ou
que possam ser confirmados por dados observaveis de mercado para subs-
tancialmente todo o prazo dos ativos ou passivos. Os ativos e passivos de
Nivel 2 incluem contratos de derivativos cujo valor é determinado usando
um modelo de precificagdo com dados que séo observaveis no mercado ou
- confirmados por dados observaveis, incluindo, mas nao limitados a curvas
de rendimento, taxas de juros, volatilidades, pregos de titulos de divida e
patrimoniais e taxas de cambio. « Nivel 3: Dados ndo observaveis que séo
suportados por pouca ou nenhuma atividade de mercado e que sejam signi-
ficativos ao valor justo dos ativos e passivos. Os ativos e passivos de Nivel

ras: As demonstragées financeiras foram aprovadas e autorlzadas para
publicagdo pela Administragdo em 29/03/2018. 3. Principais praticas con-
tabeis: As praticas contabeis descritas em detalhes abaixo tém sido aplica-
das de maneira consistente a todos os exercicios apresentados nessas
demonstragdes financeiras. a. Caixa e equivalentes de caixa: Caixa e
equivalentes de caixa abrangem saldos de caixa e investimentos financeiros
que apresentam liquidez diaria e vencimento de até 90 dias da data da apli-
cagdo inicial e, sem prejuizo dos rendimentos acumulados até a data do
resgate se feito de forma antecipada, os quais s&o sujeitos a um risco insig-
nificante de alteragéo no valor, e séo utilizados no pagamento das obriga-
¢oes de curto prazo. b. Instrumentos financeiros: A Companhia classifica
ativos financeiros n&o derivativos nas seguintes categorias: ativos financei-
ros mensurados pelo valor justo por meio do resultado, investimentos man-
tidos até o vencimento, empréstimos e recebiveis e ativos financeiros dispo-
niveis para venda. Classifica também, passivos financeiros nao derivativos
na categoria de oulros passlvos financeiros. b.1 Ativos e passlvns finan-
ceiros nao i e A

3 incluem instrumentos financeiros cujo valor é determinado
usando modelos de precificagéo, metodologias de fluxo de caixa desconta-
do, ou técnicas similares, assim como |nstrumentos para os quais a determi-
nagao do valor justo requer julg: igr da Admi-
nistragdo. Esta categoria geralmente |nclu| certos mulos emitidos por insti-
tuigdes financeiras, empresas nao financeiras e a\guns contratos de deriva-
tivos. c. D Devem ser s nesta conta os
valores pagos antecipadamente, tais como prémios de seguros, assinaturas
de periédicos, contratos de manutengao e licenga, campanhas por um peri-
odo determmado entre outros valores correlatados sempre que forem pa-

d. C de de
negocwos s&o registradas na data de aquisig&o, isto é, na data em que o

conjunto sdo contabilizados por meio do método de equivaléncia patrimo-
nial. Tais investimentos sd@o reconhecidos inicialmente pelo custo, o qual
inclui os gastos com a transagdo. Ap6s o imento inicial, as de-
monstragdes financeiras incluem a participagdo da Companhia no lucro ou
prejuizo do exercicio e outros resultados abrangentes da investida até a
data em que a influéncia significativa ou controle conjunto deixa de existir.
Aos acionistas é garantido direito de dividendos anual de, no minimo, 25%
do lucro liquido do exercicio, nos termos do artigo 202 da Lei n° 6.404/76.
f. Imobilizado: Itens do imobilizado sdo mensurados pelo custo histérico
de aquisigao ou construgao, deduzido de depreciagédo acumulada e perdas
de redug@o ao valor recuperavel (impairment) acumuladas. Quando partes
de um item do imobilizado tém diferentes vidas Uteis, elas s&o registradas
como itens individuais (componentes principais) de imobilizado. Gastos sub-
sequentes sdo capitalizados na medida em que seja provavel que benefi-
cios futuros associados com os gastos serdao auferidos pela Companhia.
Gastos de manuteng@o e reparos recorrentes séo registrados no resultado.
Itens do ativo imobilizado s&o depreciados pelo método linear no resultado
do exercicio baseado na vida util econémica estimada de cada componente
e a partir da data em que sao instalados e estao disponiveis para uso, ou em
caso de ativos construidos internamente no dia em que a construgao é fina-
lizada e o ativo esta disponivel para utilizagéo. As vidas Uteis estimadas
para o exercicio corrente sao as seguintes:

Edificagbes 25 anos
Instalagées 10 anos
Maquinas e equipamentos 10 anos
Moveis e utensilios 10 anos
Equipamentos de informatica e telecomunicagoes 5 anos
Software e aplicativos 5 anos
Veiculos 5 anos
Benfeitoria em iméveis de terceiros 5 anos

Os métodos de depreciagéo e as vidas Uteis sdo revistos a cada encerra-
mento de exercicio financeiro e eventuais ajustes s&o reconhecidos como
d

controle é transferido para a Companhia utilizando o método de
Controle é o poder de governar a politica financeira e operacional da entlda-
de de forma a obter beneficios de suas atividades. Quando da determinagao
da existéncia de controle a Companhia leva em consideragao os direitos de
votos polenclals que s&o atualmente exerciveis. e. Investimentos em enti-

Companhia reconhece os emprestlmos e recebiveis e instrumentos de divi-
da inicialmente na data em que foram originados. Todos os outros ativos e
passivos financeiros s@o reconhecidos na data da negociagéo. E desreco-
nhecido um ativo financeiro quando os direitos contratuais aos fluxos de
caixa do ativo expiram, ou quando a Companhia transfere os direitos ao re-
cebimento dos fluxos de caixa contratuais sobre um ativo financeiro em uma
transagao na qual ite todos os riscos e beneficios da titulari-
dade do ativo financeiro sdo transferidos. Qualquer participagao que seja
criada ou retida pela Companhia em tais ativos financeiros transferidos, é

dades pelo método da equivaléncia patrimonial: Os in-
vestimentos da Companhia em entidades contabilizadas pelo método da
equivaléncia patrimonial compreendem suas participagées em coligadas e
empreendimentos controlados em conjunto (joint ventures). As coligadas
sao aquelas entidades nas quais a Companhia, direta ou indiretamente, te-
nha influéncia significativa, mas n&o controle ou controle conjunto, sobre as
politicas financeiras e operacionais. Uma entidade controlada em conjunto
consiste em um acordo contratual através do qual a Companhia possui con-
trole compartilhado, onde a Companhia tem direito aos ativos liquidos do

e i contabeis. g. R por bens
incorpéreos, separaveis ou resultantes de direitos contratuais ou de outros
direitos legais. Os ativos intangiveis com vida util definida, adquiridos sepa-
radamente s&o registrados ao custo, deduzido da amortizagéo e das perdas
por redugao ao valor recuperavel acumuladas. A amortizag&o é reconhecida
linearmente com base na vida util estimada dos ativos. A vida util estimada e
o método de amortizagéo sao revisados no fim de cada exerc\'cio e o efeito
de quaisquer mudangas nas estil i P ite.
Ativos intangiveis com vida til |ndef|mda adqulndos separadamente s@o
registrados ao custo, deduzido das perdas por redugéo ao valor recuperavel
acumuladas. Os ativos intangiveis adquiridos em uma combinagao de negé-
cios e reconhecidos separadamente do &gio séo registrados pelo valor justo
na data da aquisi¢do, o qual é equivalente ao seu custo. Os métodos de
amorlizagéo eas vidas uteis s&o revistos a cada encerramento de exercicio

acordo contratual, e nao direito aos ativos e passivos resultan-

reconhecida como um ativo ou passivo separado. Um passivo financeiro é tes do acordo. Os investimentos em coligadas e entidades controladas em

T ——

caso seja adequado. As vidas Uteis estimadas para o

exercicio corrente s&o as seguintes: "
continua
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continuagao

Projetos — Desenvolvimentos internos (Lei 11.638/07/CPC 04) 5 anos
Software e licengas 5 anos
Pontos comerciais 5 anos

h. Agio (goodwill): O &gio resultante de uma combinagéo de negécios é
demonstrado ao custo na data da combinagao do negécio, liquido da perda
acumulada no valor recuperavel, se houver. A Companhia mensura o agio
na data de aquisi¢gdo como: « O valor da contraprestagéo transferida; « O
montante reconhecido de qualquer participagéo néo-controladora na adqui- -,
rida; mas + Se a aquisigéo foi realizada em estagios, o valor justo de qual-
quer participagéo detida anteriormente a aquisigédo; menos; *+ O montante
liquido (geralmente a valor justo) dos ativos identificaveis adquiridos e dos
passivos assumidos. Quando o valor gera um montante negativo, o ganho
com a compra vantajosa é reconhecido diretamente no resultado do exerci-
cio. Os custos de transagédo, que a Companhia incorre em conexao com a
combinagao de negdcios sdo registrados no resultado conforme \ncomdos
Até 31/12/2008, os agios f 1tados em exp e rer

futura foram amortizados no prazo, na extens&o e na proporgao dos resulta-
dos projetados em até cinco anos. A partir de 1°/01/2009, os &gios nao séo
mais amortizados, porém submetidos a teste anual para analise de perda do
seu valor recuperavel, conforme o pronunciamento técnico CPC 01 - Redu-
630 ao Valor Recuperavel de Ativos. Em 31/12/2017 e 2016, as projegées
quanto a expectativa de recuperagéo dos intangiveis/agio nas operagdes
indicam que nenhuma provis&o para perda e requerlda | Redugao ao va-
lor recuperavel do ativo: Ativos fil it Ativos fi-

das até a data do balango. I. Ativos e passivos contingentes: O reconhe-
cimento, a mensuragéo e a divulgagdo das provisdes, das contingéncias
ativas e passivas e também das obrigagdes legais s&o efetuados de acordo
com os critérios definidos pelo CPC 25. « Ativos contingentes - Nao sao
reconhecidos contabilmente, exceto quando a Administragéo possui contro-
le da situagdo ou quando h& garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis,
sobre as quais n&o caibam malis recursos, caracterizando o ganho como

certo, e pela da de sua recuperagao
por recebimento ou compensagdo com outro passivo exigivel. Os ativos
contingentes, cuja expectativa de éxito é provavel, sdo divulgados nas notas
explicativas; « Provisdes - Sao constituidas levando em conta a opinido dos
assessores juridicos, a natureza das agdes, a similaridade com processos
anteriores, a complexidade e o posicionamento de tribunais, sempre que a
perda for avaliada como provavel, o que ocasionaria uma provavel saida de
recursos para a liquidagéo das obrigagées, e quando os monlantes envolvw-

de pode optar por aplicar esta politica também para contas a receber de
clientes e ativos is com uma de financi signifi-
cativo. A Companhia acredita que as perdas por redug&o ao valor recupera-
vel deverao aumentar e tornar-se mais volateis para os ativos no modelo do
CPC 48. A avaliagao preliminar da Companhia indicou que a aplicagao dos
requerimentos de perda por redugdo ao valor recuperavel do CPC 48 em
31/12/2017 reduziria o valor dos ativos elegiveis ao CPC 48 no valor aproxi-
madamente de 0,16% reconhecida de acordo com o CPC 38. A Companhia
esta em fase de elaboragédo de metodologia para e definigdo de perda por
redugédo ao valor recuperavel, conforme o CPC 48. (iii) Classificagdo —
Passivos Financeiros: O CPC 48 retém grande parte dos requerimentos
do CPC 38 para a classificagéo de passivos financeiros. A principal mudan-
ca é a de que nos casos em que a opgao de valor justo é adotada para
passivos financeiros, a porgao de mudanga no valor justo devido ao risco de
crédito da propria Companhia é registrada em outros resultados abrangen-

dos forem mensuraveis com suficiente seguranca; « Pa

tes - O termo “contingente” é utilizado para passivos que nao s&o reconhe-
cidos, pois a sua existéncia somente sera confirmada pela ocorréncia ou
nao de um ou mais eventos futuros e incertos que nao estejam tolalmen(e
sob o controle da Administragéo. Os passivos i néao

tes e ndo na do dos resultados, exceto quando resultar em des-
casamento contabil. Contudo, de acordo com o CPC 38, todas as variagdes
de valor justo dos passivos designados como valor justo por meio de resul-
tados s&o reconhecidas no resultado, enquanto que, de acordo com o CPC
48, estas des de valor justo s&o geralmente apresentadas da seguin-

os critérios de reconhecimento, pois s&o considerados como perdas possi-
veis, devendo ser apenas divulgados em notas explicativas, quando rele-
vantes. As obrigagoes classificadas como remotas néo séo provisionadas e
nem d\vulgadas e; Obrlgagoes legais - As obrigagdes legais, cuja legali-

nanceiros n&o classificados como ativos flnancelros ao valor justo por meio
do , incluindo ir pelo método da equiva-
léncia pa(rlmonlal s&o avaliados a cada data de balango para determinar se
ha evidéncia objetiva de impairment. Evidéncia objetiva de que ativos finan-
ceiros tiveram perda de valor inclui: * Inadimpléncia ou atrasos do devedor;
+ Reestruturagdo de um valor devido a Companhia em condigdes que a
mesma néo consideraria normais; « Indicativos de que o devedor ou emissor
ira entrar em faléncia; + Mudangas negativas na situagéo de pagamentos
dos devedores ou emissores; * O desaparecimento de um mercado ativo
para o instrumento; ou + Dados observaveis indicando que houve um decli-
nio na mensuragao dos fluxos de caixa esperados de um grupo de ativos
financeiros. Para investimentos em titulos patrimoniais, evidéncia objetiva
de impairment inclui um declinio significativo ou prolongado no seu valor
justo abaixo do custo. A Companhia considera um declinio de 20% como
significativo e o periodo de 9 meses como prolongado. Ativos financeiros
mensurados ao custo amortizado: A Companhia considera evidéncia de
perda de valor de ativos mensurados pelo custo amortizado tanto no nivel
individualizado como no nivel coletivo. Todos os ativos individualmente sig-
nificativos sao avaliados quanto a perda por redugdo ao valor recuperavel.
Aqueles identificados como n&o tendo sofrido perda de valor individualmen-
te s&o entao avaliados coletivamente quanto a qualquer perda de valor que
tenha ocorrido, mas nao tenha sido ainda identificada. Ativos que ndo sao
individualmente significativos s@o avaliados coletivamente quanto & perda
de valor com base no agrupamento de ativos com caracteristicas de risco
similares. Ao avaliar a perda por redugdo ao valor recuperavel de forma
coletiva, a Companhia utiliza tendéncias historicas do prazo de recuperagao
e dos valores de perda incorridos, para refletir o da

Administragéo sobre se as condigdes econémicas e de crédito atuais sédo
tais que as perdas reais provavelmente serdo maiores ou menores que as
sugeridas pelas tendéncias historicas. Uma perda por redugéo ao valor re-
cuperavel é calculada como a diferenga entre o valor contabil e o valor pre-
sente dos fluxos de caixa futuros estimados, descontados a taxa de juros
efetiva original do ativo. As perdas s&o reconhecidas no resultado e refleti-
das em uma conta de provisao. Quando a Companhia considera que n&o ha
expectativas razoaveis de recuperagéo, os valores s&o baixados. Quando
um evento subsequente indica uma redugéo da perda de valor, a redugéo
na perda de valor é revertida através do resultado. Investidas contabiliza-
das pelo método da equivaléncia patrimonial: Uma perda por redugéo ao
valor recuperavel referente a uma investida reconhecida pelo método de
equivaléncia patrimonial € mensurada pela comparagao do valor recupera-
vel do investimento com seu valor contabil. Uma perda por redugéo ao valor
recuperavel é reconhecida no resultado e é revertida se houve uma mudan-
ca favoravel nas estimativas usadas para determinar o valor recuperavel.
Ativos nao financeiros: Os valores contabeis dos ativos nao financeiros da
Companhia, que nao os ativos biologicos, propriedade para investimento,
estoques e imposto de renda e contribuigao social diferidos ativos, séo re-
vistos a cada data de balango para apurar se ha indicagéo de perda no valor
recuperavel. Caso ocorra tal indi entdo o valor re avel do ativo &
estimado. No caso do &gio, o valor recuperavel é testado anualmente. Para
testes de redugéo no valor recuperavel, os ativos s&o agrupados no menor
grupo possivel de ativos que gera entradas de caixa pelo seu uso continuo,
majoritariamente independente das entradas de caixa de outros ativos, ou
UGCs. O agio de uma combinagédo de negdcios € alocado as UGCs ou
grupos de UGCs que se espera que irdo se beneficiar das sinergias da
combinagao. O valor recuperavel de um ativo ou UGC é o maior entre seus
valores em uso ou seu valor justo menos custos para vender. O valor em
uso & baseado em fluxos de caixa futuros estimados, descontados ao seu
valor presente usando uma taxa de desconto antes dos impostos que reflete
as avaliagdes atuais de mercado do valor do dinheiro no tempo e os riscos
especificos do ativo ou da UGC. Uma perda por redugéo no valor recupera-
vel é reconhecida se o valor contabil do ativo ou UGC exceder o seu valor
recuperavel. Perdas por redugéo no valor recuperavel sdo reconhecidas no
resultado. Perdas reconhecidas referentes as UGCs s&o inicialmente aloca-
das para redugao de qualquer agio alocado a esta UGC (ou grupo de
UGCs), e entao para redugéo do valor contabil dos outros ativos da UGC (ou
grupo de UGCs) de forma pro rata. Uma perda por redug&o ao valor recupe-
ravel relacionada a 4gio néo é revertida. Quanto aos outros ativos, as per-
das de valor recuperavel sao revertidas somente na extensdo em que o
valor contabil do ativo ndo exceda o valor contabil que teria sido apurado,
liquido de depreciagdo ou amortizagéo, caso a perda de valor ndo tivesse
sido reconhecida. j. Beneficios a empregados: Um plano de contribuicédo
definida € um plano de beneficios pés-emprego sob o qual uma entidade
paga contribuigdes fixas para uma entidade separada (Fundo de previdén-
cia) e ndo tem nenhuma obrigagéo legal ou construtiva de pagar valores
adicionais. As obrigagGes por contribui¢des aos planos de pensao de contri-
buigao definida séo reconhecidas como despesas de beneficios a emprega-
dos no resultado dos exercicios durante os quais servigos s@o prestados
pelos empregados. Contribui¢des pagas antecipadamente sao reconheci-
das como um ativo mediante a condi¢do de que haja o ressarcimento de
caixa ou a redugao em futuros pagamentos que esteja disponivel. As contri-
buigdes para um plano de contribui¢do definida, cujo vencimento é espera-
do para 12 meses apo6s o final do periodo, no qual o empregado presta o
servico, sdo descontadas aos seus valores presentes. k. Imposto de Ren-
da e Contribuigdo Social: O Imposto de Renda e a Contribuigéo Social do
exercicio corrente e diferido s&o calculados com base nas aliquotas de 15%,
acrescidas do adicional de 10% sobre o lucro tributavel excedente de
R$ 240 mil para imposto de renda e 9% sobre o lucro tributavel para contri-
buigao social sobre o lucro liquido, e consideram a compensagao de prejui-
zos fiscais e base negativa de contribui¢do social, limitada a 30% do lucro
real. (i) Impostos correntes: O imposto corrente é o imposto a pagar ou a
receber estimado sobre o lucro ou prejuizo tributavel do exercicio e qualquer
ajuste aos impostos a pagar com relagdo aos exercicios anteriores. Ele &
mensurado com base nas taxas de impostos decretadas ou substantiva-
mente decretadas na data do balango. O imposto corrente também inclui
qualquer imposto a pagar decorrente da declaragéo de dividendos. (ii) Im-
postos diferidos: O imposto diferido é reconhecido com relagéo as diferen-
cas temporarias entre os valores contabeis de ativos e passivos para fins de
demonstragdes financeiras e os correspondentes valores usados para fins
de tributagao. O imposto diferido ndo é reconhecido para: « Diferengas tem-
porarias sobre o reconhecimento inicial de ativos e passivos em uma tran-
sagao que nao seja combinagdo de negocios e que ndo afete nem o lucro
ou prejuizo tributdvel nem o contabil; » Diferengas lemporanas relaclonadas

S

estejam sendo judicial-

mente‘ s&o pro m. da receita

operacional: Receita emissor: Referem-se substancialmente a tarifas co-

bradas no processo de emissao de cartdes e/ou na disponibilizagdo de be-

neficios. Receita adquirente: E apropriada no mcmemc em que a transa-
e

te forma: « O valor da variag&o do valor justo que é atribuivel as alteragdes
no risco de crédito do passivo financeiro séo apresentado em outros resul-
tados abrangentes; e * O valor remanescente da variagao do valor justo &
apresentado no resultado. A Companhia ndo designou ou pretende desig-
nar passivos financeiros como VJR. A avaliagdo preliminar da Companhia
n&o indicou qualquer impacto material se as exigéncias do CPC 48 relativas
a classificagdo dos passivos financeiros fossem apllcadas em 31/12/2017.
(iv) C ilizagdo do Hedge i Na inicial do CPC
48 a Companh\a pode escolher como politica contabil continuar aplicando

G&o é realizada pelos usuérios dos cartoes n. finan-
ceiras: As receitas e abrangem st ite: (i)
receitas de juros; (ii) despesas de juros; (iii) eventuais receitas de dividen-
dos; (iv) ganhos/perdas liquidos de ativos financeiros mensurados pelo va-
lor justo por meio do resultado. A receita e a despesa de juros sao reconhe-
cidos no resultado atraves do método dos juros efetivos. o. Outras receitas
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para a cor de hedge do CPC 38 em vez dos
novos requerimentos do CPC 48. O plano atual da Companhia é o de optar
por aplicar os requerimentos do CPC 48. O CPC 48 exigira que a Compa-
nhia assegure que as relagdes de contabilidade de hedge estejam alinhadas
com os objetivos e estratégias de gestdo de risco da Companhla equea
Companhia aplique uma abordagem mais e pra para

As receitas e liquidas sao
pelo regime de cc p. Eventos Correspondem
aos eventos ocorridos entre a data-base das ea
data de autorizagdo para a sua emissao. S&o compostos por: * Eventos que
originam ajustes: sdo aqueles que evidenciam condigdes que ja existiam na
data-base das demonstragées financeiras; e * Eventos que n&o originam
ajustes: sao aqueles que evidenciam condigbes que nao existiam na data-
-base das demonstragoes financeiras. q. Novas normas e interpretagdes
ainda nao efetivas: As seguintes novas normas e interpretagdes de nor-
mas foram emitidas pelo IASB, mas nao estao em vigor para o exercicio de
2017 e nao foram adotadas antecipadamente pelo Companhia: + CPC 47/
IFRS 15: Receita de Contratos com Clientes: O IFRS 15 foi emitido em
maio de 2014 e alterado em abril de 2016 e estabelece um modelo de cinco
etapas para contabilizagdo das receitas decorrentes de contratos com clien-
tes. De acordo com o IFRS 15, a receita é reconhecida por um valor que
reflete a contrapartida a que uma entidade espera ter direito em troca de
transferéncia de bens ou servigos para um cliente. A nova norma para recei-
ta substituira todos os requisitos atuais de reconhecwmento de receita de

avaliar a efetividade do hedge. O CPC 48 também introduz novos requeri-
mentos de reequilibrio das relagées de hedge e proibe a descontinuagao
voluntéria da contabilidade de hedge. De acordo com o novo modelo, &
provavel que mais estratégias de gestéo de risco, particularmente as de um
hedge de um componente de risco (diferente do risco de moeda estrangeira)
de um item n&o-financeiro, possam qualificar-se para a contabilidade de
hedge. Atualmente, a Companhia n&o realiza hedge de tais componentes
de risco. Uma empresa controlada pela Companhia adota operagdes de
hedge com o objetivo de diminuir os impactos das oscilagdes das taxas de
cambio, utilizando instrumentos financeiros derivativos (NDF) com objetivo
de trocar a volatilidade cambial por taxa fixa, possibilitando uma gestao mais
segura e previsivel de seus fluxos de caixa. Uma avaliagéo preliminar indi-
cou que os tipos de relagdes de contabilidade de hedge que a empresa
controlada designa atualmente devem atender aos requerimentos da IFRS
9 se a empresa efetuar certas mudangas em seus processos internos de
documenlagao e monif a também indicou
que as nas politicas teriam um impacto ima-
terial se a empresa tlvesse aplicado a contabilidade de hedge do CPC 48

acordo com o IFRS. A Companhia adotou o recol de e

receitas de originagéo associadas as operagdes de cartdes de acordo com
as praticas contabeis adotadas no Brasil (resolugdo 1374/11 do Conselho
Federal de Contabilidade — CFC). « CPC 48: Instrumentos Financeiros: A
norma aborda a classificagdo, a mensuragéo e o reconhecimento de ativos
e passivos financeiros e a mensuragéo de perdas esperadas de crédito para
ativos financeiros e contratuais, garantias financeiras e limites de crédito
concedidos e nao utilizados, como também novos requisitos sobre a conta-
bilizagdo de hedge. O CPC 48 foi emitido em novembro de 2009 e outubro
de 2010 e substituird o CPC 38: Instrumentos Financeiros: Reconhecimento
e Mensuragédo. A norma sera aplicavel a partir de 1°/01/2018. O impacto
efetivo da adogao do CPC 48 nas demonstragdes financeiras da Companhia
em 2018 n&o pode ser estimado em 31/12/2017 com confianga, pois depen-
dera dos instrumentos financeiros que a Companhia detiver e das condigdes
econdmicas em 2018, bem como de decisdes e julgamentos contabeis que
a Companhia fara no futuro. A nova norma exigira que a Companhia revise
seus processos contabeis e controles internos relacionados a classificagao
e mensuragao de instrumentos financeiros e essas alteragdes ainda nao
estdo finalizadas. No entanto, a Companhia realizou uma avaliagdo prelimi-
nar do potencial impacto da adogdo do CPC 48 com base em sua poslgao

em 2017 (v) Diy : O CPC 48 exigira extensivas novas divulgagées,

sobre a contabili de hedge, risco de crédito e perdas
de crédito esperadas. A avaliagdo preliminar da Companhia incluiu uma
andlise para identificar deficiéncias em relagdo a informagdes requeridas e
processos atuais e a Companhia planeja implementar mudangas nos seus
sistemas e controles para atender aos novos requisitos. (vi) Transi¢do: As
mudangas nas politicas contabeis resultantes da adogéo do CPC 48 serao
geralmente aplicadas retrospectivamente, exceto as mudangas descritas a
seguir: » A Companhia pretende aproveitar a isen¢do que Ihe permite ndo
reapresentar informagées comparativas de periodos anteriores decorrentes
das alteragées na classificagdo e mensuragao de instrumentos financeiros
(incluindo perdas de crédito esperadas). As diferengas nos saldos contabeis
de ativos e passivos financeiros resultantes da adogdo do CPC 48, serao
reconhecidas nos lucros acumulados e reservas em 1°/01/2018. + Os novos
requerimentos de contabilidade de hedge devem ser aplicados prospectiva-
mente. * As seguintes avaliagbes devem ser efetuadas com base nos fatos
e circunstancias existentes na data da adogao inicial: (i) A determinagao do
modelo de negécio dentro do qual um ativo financeiro € mantido, (i) A de-
signagéo e revogagao de designagdes anteriores de determinados ativos e
passivos ﬁnancelros mensurados a VJR e (iii) A designagéo de determina-

em 31/12/2017, conforme a seguir: (i) CI ificagao — Ativos Fil

O CPC 48 requer a classificagao dos ativos financeiros em trés ca(egonas
mensurados ao valor justo através do resultado (VJR), valor justo por meio
de outros resultados abrangentes (VJORA) e mensurados ao custo amorti-
zado. A norma elwmlna as categonas existentes no CPC 38 de mantidos até
0 Ve e disponiveis para venda. A deter-
minagéo da classmcaqao dos ativos financeiros ¢ feita no reconhecimento
inicial e a base da classificagdo depende do modelo de negécios da Compa-
nhia e das caracteristicas contratuais do fluxo de caixa dos instrumentos fi-
nanceiros. Com relagéo ao passivo financeiro, a norma mantém a maioria
das exigéncias estabelecidas pelo CPC 38. A principal mudanga é a de que
nos casos em que a opgao de valor justo é adotada para passivos financei-
ros, a porgao de mudanga no valor justo devido ao risco de crédito da pro-
pria Companhia é regi: em outros r e ndo na
demonstragédo dos resultados, exceto quando resultar em descasamento
contabil. Com base na sua avaliagdo preliminar, a Companhia néo conside-
ra que os novos requerimentos de classificagéo, se fossem aplicados em
31/12/2017, teriam um impacto na contabilizagdo dos ativos financeiros
mensurados ao valor justo. Em 31/12/2017, a Companhia tinha investimen-
tos em titulos de divida privados classificados, pelos requerimentos do CPC
38, na categoria VJR. Porém, considerando os requerimentos do CPC 48,
esses ativos seriam classificados como VJORA, ja que sao utilizados no
gerenciamento de caixa da Companhia e, por isso, sao vendidos de acordo
comar i de recursos . Na icagdo como VJORA,
todos os ganhos e perdas de valor justo seriam registados em outros resul-
tados abrangentes e a provisao para perdas deve ser reconhecida em ou-
tros resultados abrangentes e nao deve reduzir o valor contabil do ativo fi-
nanceiro no balango patrimonial. Na classificagdo como VJR, todos os ga-
nhos e perdas de valor justo seriam reconhecidos no resultado & medida em
que surjam, aumentando a volatilidade nos resultados da Companhia e nao
ha mensurag&o para provis&o para perdas dentro desta classificagdo. Como
o efeito de mensuragéo de valor justo desses ativos nao é significativo, nao
s&o esperados impactos financeiros relevantes em fungao da nova classifi-
cagao prevista. (i) ¢do no valor P - Ativos
Financeiros e Contratuais: O CPC 48 substitui o modelo de “perdas incor-
ridas” do CPC 38 por um modelo prospectivo de “perdas de crédito espera-
das”. Isso exigirad um julgamento relevante quanto a forma como mudangas
em fatores econdmicos afetam as perdas esperadas de crédito, que serdo
determinadas com base em probabilidades ponderadas. O novo modelo de
perdas esperadas se aplicara aos ativos financeiros mensurados ao custo
amortizado ou ao VJORA, com excegao de investimentos em instrumentos
patrimoniais e ativos contratuais. De acordo com o CPC 48, as provisdes
para perdas esperadas serdo mensuradas em uma das seguintes bases: *
Perdas de crédito esperadas para 12 meses, ou seja, perdas de crédito que
resultam de possiveis eventos de inadimpléncia dentro dos 12 meses apo6s
a data de relatério; e * Perdas de crédito esperadas para a vida inteira, ou
seja, perdas de crédito que resultam de todos os possiveis eventos de
inadimpléncia ao longo da vida esperada de um instrumento financeiro. A
mensuragéo das perdas de crédito esperadas para a vida inteira é aplicavel
se o risco de crédito de um ativo financeiro na data de relatorio tiver aumen-
tado significativamente desde o seu reconhecimento inicial, e a mensuragéo
de perda de crédito de 12 meses é aplicavel se o risco ndo tiver aumentado
significativamente desde o seu reconhecimento inicial. A Companhia pode
determinar que o risco de crédito de um ativo financeiro ndo tenha aumen-
tado signif i se o ativo tiver baixo risco de crédito na data de re-

a investimentos em controladas, e par em

mentos sob controle conjunto na extensao que o Grupo seja capaz de con-
trolar o momento da reversao das diferengas temporarias e seja provavel
que elas ndo sejam revertidas num futuro previsivel; e « Diferengas tempo-
rérias tributaveis decorrentes do reconhecimento inicial de agio. Um ativo de
imposto de renda e contribui¢do social diferido é reconhecido em relagéo
aos prejuizos fiscais, créditos fiscais e diferengas temporarias dedutiveis
nao utilizados, na extensao em que seja provavel que lucros futuros tributa-
veis estarao disponiveis, contra os quais serao utilizados. Ativos de imposto
de renda e contribuigéo social diferidos s&o revisados a cada data de balan-
¢o e sdo reduzidos na extensdo em que sua realizagdo nao seja mais pro-
vavel. O imposto diferido € mensurado com base nas aliquotas que se es-
pera aplicar as diferengas temporérias quando elas forem revertidas, base-
ando-se nas aliquotas que foram decretadas ou substantivamente decreta-

latério. No entanto, a mensuragdo de perdas de crédito esperadas para a
vida inteira sempre se aplica para contas a receber de chentes e ativos
contratuais sem um te de 0; uma entida-

ito

dos ir em instrumentos patrimoniais ndo mantidos para nego-
ciagdo como VJORA. 4. Caixa e equivalentes de caixa:

2017

62.600

2016
Caixa e bancos 45747
Aplicagbes financeiras

Fundos de investimento (a) 2.449.161 2.208.465

Certificado de deposito bancario - CDB's (b) 178.987 34.833
Operagdes compromissadas com lastro em
debéntures (b) 50.073 _ 55.426

2.740.821 2.344.471

(a) A Companhia possui aplicagdo com partes relacionadas através de fun-
dos de investimento, ndo exclusivos, administrados substancialmente pelos
bancos Bradesco S.A. e Banco do Brasil S.A. que possuem liquidez diaria.
As cotas dos fundos de i foram p p 0 valor
da cota no dltimo dia Util do més. A classificagao e pelo valor Justo e estao
classificadas no nivel 1. (b) As o] estao no
curto prazo, uma vez que foram efetuadas com o propésito de serem ativa
e frequentemente negociadas e apresentam liquidez diaria, sem prejuizo
dos rendimentos acumulados até a data do resgate e estdo classificadas
como Nivel 2. Substancialmente, as aplicagées financeiras foram realiza-
das com partes i conforme na nota icativa n® 18.
5. Contas a receber:

2017 2016
1.679.096 1.633.193
355.389 226.807
22.174) _(21.483
2.012.311 1.838.517
(a) Referem-se a contas a receber operacional de clientes, relativas aos pro-
dutos de ali 30 e refeicdo com i no maximo de 90 dias. (b)
Referem-se substancialmente a valores a receber das empresas vinculadas
ao Banco do Brasil S.A. e ao Banco Bradesco S.A. referentes ao pedido de
recarga de beneficios nos cartées de seus colaboradores, com vencimento
maximo de 90 dias, vide nota explicativa 18. A Companhia dispoe de diversos
instrumentos contratuais para mitigagao de risco de crédito dos clientes, com
o intuito de proteger-se de eventuais riscos de “default’ dessas instituigoes.
6. Impostos a recuperar: 2016
Imposto de renda retido na fonte 8.562
IR sobre aplicagao financeira 1.786
PIS e COFINS

Contas a receber de clientes (a)
Contas a receber partes relacionadas (b)
(-) Provisao para redugao do valor recuperavel

7. Despesas antecipadas:
Contratos manuteng&o/Assinaturas/Seguros/Custos

19.251

Descontos concedidos 6.228
Estoque de vale transporte 3.853
Incentivos de vendas 2114

31.446
Circulante 30.177
Néo circulante 1.269

8. Outros créditos:

Adiantamento a fornecedores (a)
Adiantamento a funcionarios
Outros

Circulante
Néo circulante 5
(a) Refere-se substancialmente a adiantamento a fornecedor de seus pro-
dutos vale transporte e pré-pago.

9. Investimento: Em 31/12/2017 e 2016 os saldos contabeis das controladas diretas e indiretas apresentavam os seguintes valores.

2016
Partici- Resultado Resultado
Quantidade pagédo no de equi- de eq

Capital Patriménio Resultado de agdes/  capital Investi-  valéncia Investi- valéncia

Empresas social liquido _do exercicio_quotas (mil) social mento patrimonial __mento patrimonial
Movera Servigos e Promogéo do

Empreendedorismo 60.000 24.559 (4.122) 20.000 100% 24.559 (4.122) 13.681 (14.385)

Stelo S.A. (a) 109.100 (8.813) (27.584) 100 70% - (27.584) 21415  (26.767)
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2017 2016

Partici- Resultado Resultado

Quantidade pagdo no de equi- de equi-

Capital Patriménio Resultado de agdes/  capital Investi-  valéncia Investi- valéncia

Empresas social liquido _do exercicio_quotas (mil) social mento patrimonial __mento patrimonial
Livelo S.A. 139.100 50.930 7.364 100 100% 50.930 7.364  33.542 (70.542)
Ibi Promotora de Vendas Ltda. 30.531 6.062 (46.537) 2.000 100% 6.062 (46.537)  52.599 (5.849)
Kartra Participagdes Ltda. (b) 717.910 560.578 (80.825) 294.269 100% 560.578 80.825) 488.333 69.992
642.129 _ (151.704) _609.570 _ (187.535)

(a) O valor do investimento na empresa Stelo esta registrado na rubrica de contas a pagar investimento, em razao de seu patriménio liquido constar

negativo. (b) O Banco CBSS S.A. é controlada direta da empresa Kartra.

10. Imobilizado: 2017 2016
Taxa anual Deprecia-
de depre- ¢do acu- Liqui- Liqui-
ciacdo % Custo mulada_do_ do
Instalagoes 10 4.581 (1.143) 3.438 3.897
Méveis e utensilios 10 2.081 (479) 1.602 1.601
Equipamentos de informa-

-tica e telecomunicagées 20 4.560 (1.952) 2.608 1.666
Software e aplicativos 20 191 (191) - 7
Veiculos 20 - - - 152
Maquinas e equipamentos 10 1.416 (506) 910 1.029
Benfeitorias em iméveis de

terceiros 20 2.032 995) 1.037 1.451

14.861 5.266) 9.595 9.803
11. Intangivel: 2017 2016
Amor-
Taxa anual tizagao
de amortiza- acumu-
cédo % Custo lada Liquido Liguido
Software e licengas 20 46.128 (3.191) 42.937 10.843
Marcas e patentes - 51 - 51 51
Agio Smart (a) - 37.319 (11.343) 25.976 25.976
Agio 1BI (a) - 103.894 (16.562) 87.332 87.632
Projetos (b) 20 83.885 (33.560) 50.325 32.423

___ 908

Outros intangiveis _ 2722 (1.814; 908
2

(a) O agio fundamentado com expectativa de rentabllldade futura foi amor—
tizado no prazo, com extens@o e na proporgéo dos resultados projetados
em até cinco anos, até 31/12/2008. A partir de 1°/01/2009, os agios com
expectativa de rentabilidade futura nao sdo amortizados, porém submetidos
a teste anual para andlise de perda do seu valor recuperavel, conforme o
CPC 01. Para o exercicio findo em 31/12/2017 e 2016 foi realizado teste
de impairment, com base em estudos técnicos e nao foram identificados
indicios de perda no valor recuperavel. (b) Desenvolvimento de novos pro-
dutos, contabilizados de acordo com a Lei 11.638. Para o exercicio findo em
31/12/2017 foi realizado teste de impairment e ndo houve perda no valor
recuperavel do intangivel (R$ 17.967 em 31/12/2016). 12. Contas a pagar
operacionais: Os valores a serem repassados aos estabelecimentos co-
merciais estdo registrados em conta de passivo. Em 31/12/2017, o saldo
corresponde a R$ 2.217.422 (R$ 1.667.507 em 31/12/2016). Apos a utiliza-
G&o dos créditos pelos usuérios os valores utilizados sao repassados aos
estabelecimentos comerciais, em média, em até 28 dias. 13. Obrigagées
com portadores: Em 31/12/2017, o saldo é de R$ 1.591.974 (R$ 1.623.708
em 31/12/2016) e corresponde as obrigagdes decorrentes dos beneficios
creditados aos usuarios dos cartdes e ainda ndo utilizados por eles nos
estabelecimentos comerciais, bem como as obrigagdes decorrentes dos be-
neficios de vale-transporte a serem entregues aos usuarios. 14. Programa
de incentivo a vendas: Corresponde & unido de esforgos entre os canais
vendedores e a Companhia para o fornecimento de produtos Alelo, os quais
incluem a captag&o, a anélise, o acompanhamento da situagdo de crédito
dos clientes e a liquidagao financeira dos saldos a receber. Em 31/12/2017,
a posigao do Programa de incentivo a vendas é como segue:

2017
D

2017 2016

Re- Re-

Ativo (Despe- Ativo (Despe-

(Passivo) sas) (Passivo) sas)
Elo Holding S.A.- coligada 1
Stelo S.A. - controlada 105.078 6.745 47.189 2.954
Alpha S.A. - coligada - - -
Movera S.A. - controlada 5 148 1.943 341
Kartra Participagoes Ltda. -
controlada 141 10 101 8
Livelo S.A. - controlada 21 1 367 26

Programa de incentivo a vendas (c)
Banco Bradesco S.A. -
controlador indireto
Banco do Brasil S.A. -

(2.188) (72.155)  (4.562) (66.114)

controlador indireto (1.247) (41.894) (15.273)(84.008)
BB Cartdes S.A. - controlador
indireto (8.051) (31.605) - -
Dividendos a pagar
Elo Participagoes S.A. -
controlador direto (67.003) - (89.346)
Contas a pagar
Banco Bradesco S.A. -
controlador indireto (135) - (349) -
BB Cartdes S.A. - controlador
indireto (27) - - -
Cielo S.A. (344) - (2.000) -
Elo Participagoes S.A. -
controlador direto (3.247) - (4.204) -
Elo Servigos S.. - - (325) -
Banco CBSS S.A. - - (2.276) -
Stelo S.A. - controlada (6.169) - 3) -
Outros Contas a pagar (d)
Banco CBSS S.A. - controlada (451.992) - - -

(a) Refere-se a conta de aplicagdes financeiras com remuneragéo atrela-
das a taxa DI. (b) Valores a receber referentes a pedidos de recarga de
cartdes para os funcionarios dos acionistas e valores a receber referentes
a remuneragéo sobre faturamento com cartées da bandeira Elo. (c) Valo-
res referentes a programa de incentivo a vendas - PIV calculado de acordo
com contratos firmados entre as partes e outras contas a pagar. (d) Refere-
-se a contas a pagar operacionais das operagdes vinculadas a controlada
Banco CBSS S.A.. 19. Honorarios dos administradores, gratificagoes e
previdéncia privada: Os honoréarios dos administradores totalizaram R$
2.158 (R$ 2.067 em 31/12/2016) os quais foram apropriados ao resultado
na rubrica “Despesas com pessoal”. Aos empregados é concedida gratifi-
cagao, com base nas metas da Companhia definidas pela Presidéncia (Co-
mité de Diregao), alinhada com o Conselho de Administragéo, e conforme
regras definidas nas politicas da Companhia. Em 31/12/2017, a provisédo
para gratificagéo, ndo incluindo a Diretoria, &€ de R$ 8.976 (R$ 26.272 em
31/12/2016), apropriada ao resultado na rubrica “Despesas com pessoal”.
‘A Companhia dispe de plano de beneficio previdenciario no modelo PGBL
(Plano Gerador de Beneficio Livre Empresarial), que objetiva complemen-

(D tar os de seus emp e administradores, de acordo com

Contas um io-alvo A contribuigo liquida da Companhia em

a pagar nais financeiras 31/12/2017 é de R$ 1.702 (R$ 1.439 em 31/12/2016). 20. Passivos contin-

Bancos 15.499  (207.059) 1.211 gentes: A Companhia é parte em processos judiciais, de natureza trabalhis-
Outros canais vendedores 8.867 (4.627) (343) ta, civel e fiscal, decorrentes do curso normal de suas atividades. A Com-

24.366 __ (211.686) 868

tivo a vendas é como segue:
2016

Em 31/12/2016, a posigéo do Programa d

panhia mantém um sistema de acompanhamento para todos os processos
administrativos e judiciais em que a empresa figura como “autora” ou “ré” e,
na opinido dos assessores juridicos, classifica as agées de acor-

(D do com a exp
Contas operacio- Receitas as tendéncias juri: e
a pagar nais financeiras
Bancos 35.637  (139.680) (10.328)
Outros canais vendedores 8.324 (64.980) (964)
43.961 204.660 11.292)

O valor de despesa operacional esta registrado na demonstragao do resul-
tado na linha de despesas com vendas.

15. Salarios e encargos: 2017 2016
Participagéo nos lucros 21.318  33.396
Provis&o de férias 7.242 6.831
Encargos - INSS 3.778 3.626
Encargos - FGTS 1.208 1.190

Outros 2.712

Circulante

Néo circulante

16. Impostos e contribuigdes a recolher:
Provisao de imposto de renda e contribui¢ao social
COFINS

PIS

Imposto de renda retido na fonte

Outros tributos a recolher

17. Outras contas a pagar:

Créditos a clientes (a) 32935 49.432
Provis&o de custo dos servigos prestados 23460 15.719
ProvisGes gerais e administrativas 14.438 5.463
Provis&o de comissionamento sobre incentivos 17.793 944
Desenvolvimento, manutengéo e suporte 7.125 6.376
Contas a pagar - partes relacionadas (nota 18) 9.922 9.157
Receita diferida 3.169 -
Servigos profissionais 3.984 2.086
Outras contas a pagar 1.233 423
5¢

(a) Valores recebidos de clientes e que foram estornados dos cartes dos
usuarios e que deverdo ser abatidos em faturas futuras dos respectivos
clientes, via desconto.

18. Partes Relacionadas: 2017 2016
Re- Re-
ceitas ceitas
Ativo (Despe- Ativo (Despe-
(Passivo) sas) (Passivo)  sas)
Caixa e bancos
Banco Bradesco S.A. -
controlador indireto 51.594 - 43978 N
Banco do Brasil S.A. -
controlador indireto 10.796 - 1.504 -
Aplicagées financeiras (a)
Banco Bradesco S.A. -
controlador indireto 1.929.367 156.456 1.676.946 160.333

Banco do Brasil S.A. -

de perdaA Anualmente sao real\zadas ané\ises sobre
f da, se aria, a r

dos riscos desses processos Neste contexto 169 processos estdo avalia-
dos como de risco perda possivel e seis casos como risco remoto, sendo os

mesmos nao reconhecidos contabilmente. A Administragdo da Companhia

entende que a provisdo constituida é suficiente para atender perdas decor-

rentes dos respectivos processos. A Companhia é parte em processos judi:

ciais, perante dlferenles mbunals e mstanmas de natureza civel, tributa
A

os negédcios no corrente ano, a Companhia entende necesséria a criagdo
da reserva de expans&o. A administragé@o acredita que o fortalecimento do
capital de giro proporcionado por esta retengéo conferira maior estabilida-
de financeira nas suas operagdes. Conforme determinagéo dos acionis-
tas, os lucros néo distribuidos a partir de 2011 s&o destinados a reserva
de expans@o, e em 2017 a reserva apresenta um saldo de R$ 836.526
(R$ 948.828 em 2016). Sera proposto para a proxima assembleia geral de
acionistas a adequagao das reservas em vista ao enquadramento ao Art.
199 da Le| 6. 404 que determina que o saldo das reservas de lucros, exceto
para é nao podem o capital social. e. Dividendos a
pagar: Aos acionistas é garantido o direito a dividendo anual de, no minimo,
25% do lucro liquido do exercicio, nos termos do artigo 202 daLein®6.404/76.
017

2016
Lucro dos exercicios 282.1 16 376.193
(-) Reserva legal (14.106) (18.810)
Lucro liquido ajustado 268.010 357.383
Percentual minimo para dividendos 259 25%
Dividendos minimos obrigatérios 67.003 89.346

Em 31/12/2017 a Companhia possui provis&do para pagamento de dividendos
nomontante de R$67.003 (R$89.346 em 2016), referente a destinagaode par-
te do lucro liquido do exercicio de 2017. Em 03/05/2017 a Companhia pagou
dividendos no montante de R$ 179.346 (R$ 254.052 em 2016), referente ao
exercicio de 2016. 22. Imposto de renda e contribuigao social: a. Compo-
si¢do da conta de resultado do imposto de renda e contribuigédo social.

2017 _ 2016

Lucro antes do IR (IRPJ), da conmbun;ao social

(CSLL) e das particij no 495.684 661.647
Aliquota vigente 34% 34%
Despesa de IRPJ e CSLL, de acordo com a aliquota

vigente 168.533 224.960
Efeito no calculo dos tributos:

Contingéncias fiscais, trabalhistas, civeis 7.951 (2.528)
Provisdo para perdas do valor recuperavel 235 (2.269)
Equivaléncia patrimonial 51.579 63.762
Ativo fiscal diferido 4.774 15.273
Participagéo nos lucros - funcionarios (4.940) (4.436)
Provis&o para de pessoal e admini: 14177 8.254
Incentivos fiscais (29.508) (9.200)
Outros valores ___ 767 _(8.362)
Imposto de renda e contribuigdo social 21 285.454

Sendo: Impostos correntes 208.794 270.181
Impostos diferidos 4.774 _15.273
Despesa contabi 8 285.454
b. Origem dos créditos tributarios de imposto de renda e contribuigao
social deferidos:.
Descrigdo dos créditos

Saldo em Consti- Realiza- Saldo em
20

diferidos 2016 _tuicdo céo 17
Provis&o para contingéncias fiscais 2411 9160 (2.322) 9.249
Provisao para contigéncias

trabalhistas 363 1.543 (431) 1.475
Proviséo fee - Visa/Elo 617 3.162 (3.409) 370
Provis&o nos lucros 11.355 11.444 (16.076) 6.723
Provisé@o administrativa 10.927 39.636 (39.195) 11.368
Provisao para perdas do valor

recuperavel 7.304 384 (149) 7.539
Agio amortizagéo adquirido/

cedido por incorporagao 34.082 - (20.448) 13.634
Outros valores ___6.697_92.366 __18.445
Total dos créditos tributarios 73.756 157.695 (162. 6481 68.803
Prejuizo fiscal/Base negativa
Total dos créditos tributarios 73.7 6 157695 695 162. 648l 68.. 803
Total dos ivos diferidos (11.041) (11.041)
Total liquido dos impostos
diferidos 62.715 157.695 (162.648)  57.763

c. Previsdo de realizagdo dos créditos tributarios sobre diferengas
temporarias e prejuizos fiscal:
Diferenga Reserva
temporarias especial de agio
Imposto Contribui- Imposto Contribui-
de renda ¢do social _de renda g¢éo social

Até 1 ano 29.980 10.983 10.024 3.608
Até 2 anos 1.385 499 - -
Até 3 anos 1.166 421 - -
Até 4 anos 1.005 361 - -
Acima de 5 anos 6.891 2.480 - -

Total A X .
A constituigdo do crédito tributario esta suporlada por estudo técnico e o
valor presente em 31/12/2017, calculado considerando a taxa Selic, liquido
dos efeitos tributarios, o saldo corresponde a R$ 61.687 (R$ 65.782 em
2016). 23. Receita operacional liquida: As receitas da Companhia sdo
compostas substancialmente pelos seus produtos de vale alimentag&o, vale

trabalhista e pre: das € como segue: refgicao e vale transporte.

2017 2016 2017 2016
Trabalhistas e previdenciarias 3219 687 Receita bruta T 1413496 1.349.275
Fiscais 27.203 7.090  Tribytos _(152.214)  (142.972)
Civeis 1118 378 Receita liquida 3
) 31.540 8.155 24 p, por 2017 2016
Girculante 4.337 1.085 “Custo dos servigos prestados (207.130)  (240.439)
Nao circulante - 27203 _ 7090 pespesas com pessoal (149.356)  (151.456)
A movimentag&o da provisdo para o exercicio findo em 31/12/2017 € como  |nfraestrutura (78.665) (49.367)
segue: Adigges/ Baixas/ Atualiza- Despesa de marketing (28.399) (19.485)
Saldo Liquidas das  Rever- ges Mo- Saldo  onorarios profissionais (12.651) (6.316)
) inicial sées  netdrias _final gericos de terceiros (3.786) (1.814)
Trabalhistas e Despesas de aluguel e manutengdo (10.853) (8.089)

previdenciarias 687 3.496 (1.303) 339 3.219 Despesas com veiculos, transportes e
Fiscais 7.090 18.544 - 1.569 27203 jagens (10.399) (8.267)
Civeis 378 1.075 _ (1.006) 671_1.118 Depl Ses e izaco (14.227) (11.868)
Total 8.155 23115 _(2.309) 2,579 31.580 Dognesas com telefonia (805) (1.484)
A Companhia estd envolvida em outros processos tributérios, civeis, tra- Despesa de contribuigoes e doagoes (16) (14)
balhistas e previdenciérios surgidos no curso normal dos seus negécios, Despesas com material de escritorio (349) (285)
envolvendo possivel risco de perda e que, de acordo com 0 CPC 25 - Provi- g trag despesas administrativas (27.998) (21.314)
soes, Ativos e Passivos Contingentes, néo geram necessidade de provisio-  gtrag receitas/(despesas) (8.459) (14.985)
namento. Em 31/12/2017 esses processos somam R$ 3.913 (R$ 8.215 em (553.093) (535.183)
31/12/2016). a. Processos Refe substanci a 5 2017 2016
agdes ajuizadas por ex-empregados, visando obter indenizagdes, em espe- Ar;tecipagéo de Recebive';s T 164762 310.249
cial o pagamento de “horas extras” e “indenizag6es” em razéo de interpre- Fundos de investimento 190.008 164’838
tagéo do artigo 224 da Consolidagéo das leis do Trabalho. Nos processos AplicagSes financeiras 6.963 59.265
em que é exwgldo depésuo jUd\CIa| para garanha de execugéo, o valor das Programa incetivo de vendas (nota 14) 17'434 16.993
provisoes oo a efetiva de Atualizagdes monetarias 11.504

perda destes depos\tos. Para os demais processos, a provisdo & constituida
com base na média mével apurada dos pagamentos efetuados de proces-
sos encerrados nos ultimos 12 meses. b. Processos civeis: Sao pleitos
de indenizagao por dano moral e patrimonial. Essas agdes s&o controladas
individualmente e provisionadas sempre que a perda for avaliada como pro-
vavel, consit aopinido de juridicos, natureza das agées,
similaridade com processos anteriores, complexidade e posicionamento de
Tribunais. Nao existem em curso processos administrativos significativos
por descumprimento das normas, ou de pagamento de multas que possam
causar impactos representativos no resultado financeiro da Companhia. c.
Processos fiscais: A Companhia vem discutindo judicialmente a legalida-
de e constitucionalidade de alguns tributos e contribui¢des, os quais estao
totalmente provisionados nao obstante as boas chances de éxito a médio
e longo prazo, de acordo com a opinido dos assessores juridicos. 21. Pa-
triménio liquido: a. Capital social: O capital social de R$ 735.000 (R$
511.690 em 2016) é representado por 2.000.000 agées, sendo 1.000.000 de

Variagdo cambial positiva
Juros e multas recebidos
Outras receitas

Total de receitas financeiras 3

Descontos concedidos (198.123)

Programa incetivo de vendas (nota 14) (16.566)

Atualizagdo monetaria (5.221)

Variag@o cambial negativa (9.042)

Despesas bancarias (4.791)

Outras despesas 23.73!

Total de despesas financeiras 257.478 (201.! 558
Resultado financeiro 150.885 382.722

26. Gestao de Riscos: a) Contexto Operacional: O processo de gestdo
de riscos e controles esta suportado por governanga estruturada através
dos féruns e érgéos colegiados subordinados & Diretoria de Governanga
e a Presidéncia da instituicdo. Esse modelo é corroborado por papéis e
responsabilidades definidos de maneira a firmar a segregagao entre as ati-
vidades de gestéo de riscos e controles que sdo executadas na Elopar de
forma garantir a devida independéncia entre as areas de negécio e de su-
porte das controladas. Os principais foruns de acompanhamento e discus-
s&o dos riscos do grupo junto a alta dire¢do s&o os Comités de Gestéo de
Riscos de cada uma das controladas. Sao apresentados mensalmente nos
Comités os acompanhamentos dos resultados, comportamentos e riscos
das dlversas areas e produtos da |nsmulga0 Este é o grupo que tem como

T garannr o das Politicas de Gestao de Riscos,

do a do de seu gerenclamento A area conta
com pessoas qu para os tipos de risco, a fim
de que sejam ite i i s, medidos, monitorados,

reportados, mitigados e controlados, com o objetivo de manté-los dentro
dos padrdes aceitaveis para o grupo e de acordo com as regulamentagoes

continua

controlador indireto 483.683 24.111 517.347 45.799 acbes ordinarias e 1.000.000 de agdes preferenciais. A composicao aciona-
Banco CBSS S.A. - controlada 156.985 5.238 4.262 454 ria da Companhia em 31/12/2017 e 2016 é a seguinte:
Contas a receber (b) 2017 2016
Banco Bradesco S.A. - Q Partici- Q Pal
controlador indireto 200.113  1.906 135.282 1.494 de acbes _ pacdo % _ de agcbes _ pacdo %
Banco Bradescard S.A. - S.A. 2.000.000 100__ 2.000.000 100
controlador indireto - - 1.284 - 2.000.000 100 __2.000.000 100
BB Cartes S.A. - controlador b. Aumento de capital: Em 29/04/2017, em Assembleia Geral Ordina-
indireto 46.363  2.328  23.491 863 ria, os acionistas deliberaram o aumento de capital via reserva, no mon-
Cielo S.A. 2491 75746 7.924 77.816 tante de R$ 223.310, passando de R$ 511.690 para R$ 735.000. c. Re-
Elo Participagdes S.A. - serva legal: Representa os montantes constituidos a razéo de 5% do
controlador direto 49 84 1.930 34 lucro liquido apurado no encerramento de cada exercicio, nos termos do
Elo Servigos S.A. - coligada 62  8.452 251 14.141 artigo 193 da Lei n° 6.404/76, até o limite de 20% do capital social. Em
Banco CBSS S.A. - controlada 3.764 5.238 3.293 454 31/12/2017, o saldo dessa reserva ¢ de R$ 110.151 (R$ 96.046 em 2016).
IBI Promotora de Vendas Ltda. - d. Reserva estatutaria de expansdo: Em razdo da manutengao da ex-
controlada 3.098 272 3.752 - _pectativa de crescimento da Companhia e das projecdes realizadas para
susontadecertcns e .
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continuagéo
vigentes. Em concordancia com a Circular 3.681/13 do Banco Central do
Brasil e a Resolugdo CMN n° 4.557/17, que sao utilizadas como referéncia
para a Companhia, além das boas praticas de mercado, a instituigao dispoe
de estrutura para o gerenciamento do risco operacional, risco de mercado,
risco de crédito, risco de liquidez e gestdo de capital, que trabalha de modo
integrado e independente, preservando e valorizando o ambiente de deci-
sbes colegiadas, a fim de desenvolver e implementar eficientes métodos de
mensuragdo e mitigagdo, com o uso de sistemas, metodologias e proces-
sos. b) Risco de Crédito: A atividade de gerenciamento de risco de crédito
é executada por uma area especifica e esta sob a responsabilidade da Di-
retoria de Governanga, independente das areas de negdcio e da Auditoria
Interna. A miss&o das Diretorias de Finangas e de Governanga é analisar,
mensurar, aprovar e controlar os riscos de crédito de contraparte provenien-
te de suas operagdes comerciais e garantir que todos os riscos possiveis de
serem considerados sdo conhecidos e foram mitigados da melhor forma, e
s&o aceitaveis para o grupo. Tudo com o objetivo de salvaguardar perdas no
futuro, e por consequéncia seu capital, fazendo com que ele seja utilizado
de forma segura e rentavel. A Alelo dispde de metodologias de mensuragao
e controle para monitorar o risco de crédito com o intuito de proteger-se de
um eventual risco de inadimpléncia das contrapartes. c) Risco de Merca-
do e Liquidez: A atividade de gerenciamento de risco de mercado e liqui-
dez é executada por uma area if eestasoba da
Diretoria de Governanga, independente das areas de negécio e da Auditoria
Interna. A Companhia esta exposta no risco de taxa de juros da carteira de
n&o negociagao em decorréncia de suas atividades financeiras e comerciais
normais. A Companhia dispde de metodologias de mensuragéo e controle
para mom(orar os riscos de mercado e liquidez com o intuito de proteger-se
e perdas que cor a saude financeira da companhia,
bem como o cumprimento de suas obrigagdes. d) Risco Operacional: A
atividade de gerenciamento de risco operacional é executada por uma area
ifica e esta sob a respor i da Diretoria de Governanca, inde-
pendente das areas de negdcio e da Auditoria Interna. A area tem a missao
de estabelecer diretrizes, implantar metodologia e ferramentas para: iden-
tificar, mensurar, avaliar, monitorar, reportar, controlar e mitigar os riscos
operacionais da instituigao. A existéncia da Area esta alinhada as melhores

praticas de mercado, politicas internas da Elopar, a Circular 3.681/13 do
Banco Central do Brasil e & Resolugdo CMN n° 4.557/17. e) Capital de
Giro: Em cumprimento a Circular 3.681/13 do Banco Central do Brasil, a
Companhia mantém, permanentemente, patriménio liquido ajustado pelas
contas de resultado correspondente a, no minimo, o maior valor entre 2%
(dois por cento) da média mensal das transacdes de pagamento executa-
das pela instituigdo nos ultimos 12 (doze) meses ou do saldo das moedas
eletronicas por elas emitidas. Além disso, mantém recursos liquidos cor-
respondentes aos saldos de moedas eletrénicas mantidas em contas de
pagamento, acrescido dos saldos de moedas eletronicas em transito entre
contas de pagamento na mesma instituigdo de pagamento. 27. Obrigagdes
e compromissos: a. Servigo de captura de transagdes: Prestagado de
servigos de captura de transagdes, afiliagdes a estabelecimento, prevencéo
a fraude, controle e liquidagéo financeira. O contrato tem prazo de vigéncia
indeterminado, sendo as condi¢des fmancelras restabelecidas anualmen(e
b. Servigo de p de com cartoes C

Prestagao de servigos de processamento e autorizagdo das transagoes dos
cartoes Alelo. O contrato iniciou-se em 24/03/2006. c. Servigo de emissao
de cartées Companhia: Processo de emiss&o e personalizagdo dos car-
tées. d. Logistica de entrega e transporte de cartées Companhia: Os
servigos de transporte incluem a coleta, a entrega e o manuseio de cartdes
Alelo e Vale Transporte. O prazo de durago do contrato é de 12 meses
contados de sua assi renovado at i te por periodos iguais
sucessivos, podendo ser rescindido a qualquer tempo, por quaisquer das
partes. 28. Cobertura de seguros: A Companhia mantém politica de co-
bertura de seguros com o objetivo de delimitar riscos, buscando no merca-
do coberturas compativeis com seu porte e suas operagdes. As coberturas
contratadas pela Administragéo para cobrir eventuais sinistros, levando em
conta a natureza da sua atividade, os riscos envolvidos em suas operagdes
e a orientagdo de seus consultores de seguros, sdo como segue:

Tipo Importancia
Edificagdes 31.179
Patrimonial 15.690

29. Regulamentagées do Banco Central do Brasil (BACEN): Em razéo
da Lei n° 12.865, publicada em 09/10/2013, as atividades exercidas pela

Companhia estéo sujeitas a regulagao e supervisdo do Banco Central do
Brasil (BACEN), conforme diretrizes estabelecidas pelo Conselho Monetario
Nacional (CMN) e pela regulamentagdo complementar editada pelo préprio
BACEN. Neste sentido, a Companhia devera atentar-se ao fiel cumprimento
de regras que abrangem a gestao de riscos, niveis minimos de Patriménio
Liquido, dentre outros requisitos semelhantes aos de Instituicao Financeira.
A Companhia tomou todas as providéncias necessarias para adequagao a
legislagdo do BACEN, visando estar em plena conformidade no momento
da concess&o da autorizagdo de funcionamento pelo BACEN. Em comple-
mento as demonstragoes financeiras, elaboradas de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil, a Companhia estara sujeita & divulgagéo, a
partir da autorizagéo de funcionamento emitida pelo BACEN, das Demons-
tragbes Financeiras elaboradas de acordo com o conjunto de critérios, pro-
cedimentos e regras contabeis consubstanciados no Plano Contabil das
Instituicdes do Sistema Financeiro Nacional - COSIF, o qual diverge de al-
gumas praticas adotadas atualmente. A Companhia realizou o protocolo do
pedido de autorizagéo e aguarda manifestagdo do BACEN.
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Ao C de A céo e aos
Brasileira de Solugdes e Servigos - CBSS
Barueri - SP

Opinido: Examinamos as demonstragdes financeiras da Companhia Brasi-
leira de Solugdes e Servigos - CBSS (“Companhia”), que compreendem o
balango patrimonial em 31 de dezembro de 2017 e as respectivas demons-
tragGes do resultado, do resultado abrangente, das mutagées do patriménio
liquido e dos fluxos de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como
as vtes notas i do as politicas con-
tabeis signifi e outras infc . Em nossa opinido,
as demonstragoes financeiras acima referidas apresemam adequadamen-
te, em todos os aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira da
Companhia Brasileira de Soluges e Servigos - CBSS em 31 de dezembro
de 2017, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos de caixa para
o exercicio findo nessa data, de acordo com as praticas contabeis adota-
das no Brasil. Base para opinido: Nossa auditoria foi conduzida de acordo
com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Nossas responsa-
bilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na segéo a
seguir intitulada “Responsabilidades dos auditores pela auditoria das de-
monstragdes financeiras”. Somos independentes em relagéo a Socwedgde,
de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Codigo de Etica
Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho
Federal de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades
éticas de acordo com essas normas. Acreditamos que a evidéncia de audi-
toria obtida é suhcwente e apropriada para fundamenlar nossa uplmao Ou-
tras i que as eo
relatério dos i A da i é pol
essas outras informagdes que compreendem o Relatério da Administragéo.
Nossa opinido sobre as demonstragdes financeiras ndo abrange o Relatério
da Administragéo e ndo expressamos qualquer forma de conclusao de audi-
toria sobre esse relatério. Em conexao com a auditoria das demonstragoes

da C

, compl
des elt

Relatono dos auditores independentes sobre as demonstragées financeiras

céo relevante no Relatério da Administrag@o, somos requeridos a comunicar
esse fato. Nao temos nada a relatar a este respeito. Responsabilidades
da adi ragdo e da governanga pelas demonstragées financ H
A administrag@o é responséavel pela elaboragéo e adequada apresentagéao
das demonstragdes financeiras de acordo com as praticas contabeis ado-
tadas no Brasil e pelos controles internos que ela determlnou como neces-
sarios para permitir a de livres de
distorgao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro. Na
elaboragao das demonstragdes financeiras, a administragéo é responsavel
pela avaliagédo da capacidade de a Sociedade continuar operando, divul-
gando, quando aplicavel, os assuntos relacionados com a sua commuldade
operacional e o uso dessa base contabil na do das

relevante resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que
a fraude pode envolver o ato de burlar os controles internos, conluio, falsifi-
cagao, omissdo ou representagdes falsas intencionais. + Obtemos entendi-
mento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas, ndo, com
0 objetivo de expressarmos opinido sobre a eficacia dos controles internos
da Sociedade.  Avaliamos a adequagao das politicas contabeis utilizadas e
a il das estimati contabeis e i divulgagdes feitas
pela administragéo. « Concluimos sobre a adequagéo do uso, pela admi-
nistragdo, da base contabil de continuidade operacional e, com base nas
evidéncias de audl(orla obtidas, se existe incerteza relevante em relagéo a

financeiras, a ndo ser que a administragéo pretenda liquidar a Sociedade
ou cessar suas operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para
evitar o encerramento das operagdes. Os responsaveis pela governanga
da Sociedade sao aqueles com responsabilidade pela supervisdo do pro-
cesso de elaboragao das demonsiragoes ﬁnancelras Responsabllldades
dos pela das Nossos
objetivos s@o obter seguranga razoavel de que as demonstragdes finan-
ceiras, tomadas em conjunto, estdo livres de distorgdo relevante, indepen-
dentemente se causada por fraude ou erro, e emitir relatério de auditoria
contendo nossa opinido. Seguranga razoavel é um alto nivel de seguranca,
mas nao uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as nor-
mas brasileiras e internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais
distorgdes relevantes exlsten(es As distorgdes podem ser decorrentes de

eventos ou que possam levantar divida significativa em relagao
a capacidade de continuidade operacional da Sociedade. Se concluirmos
que existe incerteza relevante, devemos chamar atengdo em nosso relato-
rio de auditoria para as respectivas divulgagoes nas demonstragoes finan-
ceiras ou incluir modificagdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem
inadequadas. Nossas conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de
auditoria obtidas até a data de nosso relatorio. Todavia, eventos ou con-
digoes futuras podem levar a Sociedade a ndo mais se manter em con-
tinuidade operacional. + Avaliamos a apresentagao geral, a estrutura e o
contetido das demcnstragées financeiras, inclusive as divulgagdes e se as
as correspondentes transagdes e
os eventos de maneira compatlve\ com o objetivo de apresentagdo adequa-
da. + Obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente referente as

in financeiras das entidades ou atividades de negécio do grupo

fraude ou erro e sdo quando, indi ou

em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as
decisdes econémicas dos usuarios tomadas com base nas referidas de-
monstragées financeiras. Como parte da auditoria realizada de acordo com
as normas brasileiras e internacionais de auditoria, exercemos julgamento
profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além

financeiras, nossa responsabilidade é a de ler o Relatério da
e, ao fazé-lo, considerar se esse relatorio esta, de forma , incon-

disso: « Idev e os riscos de distorgdo relevante nas de-
independentemente se causada por fraude ou

sistente com as demonstragdes financeiras ou com nosso conhecimento
obtido na auditoria ou, de outra forma, aparenta estar distorcido de forma
relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que ha distor-

erro, p\anejamos e executamos procedimentos de auditoria em resposta a
tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficien-
te para fundamentar nossa opinido. O risco de nao detecgéo de distorgéo

para expressar uma opinido sobre as demonstragoes financeiras individuais
e consolidadas. Somos responsaveis pela diregao, supervisao e desempe-
nho da auditoria do grupo e, consequentemente, pela opinido de auditoria.
Comunicamo-nos com a administragéo a respeito, entre outros aspectos, do
alcance planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas
de auditoria, inclusive as eventuais deficiéncias significativas nos controles
internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Osasco, 29 de margo de 2018
KPMG Auditores Independentes Joao Paulo Dal Poz Alouche
CRC 25P028567/0-1 F SP Contador CRC 1SP245785/0-2

Empresa de Onibus Passaro Marron S.A.
CNPJ/MF n° 61.563.557/0001-25 - NIRE n° 35300037057

Do coes F aos sociais encerrados em 31 de
Balancos patrimoniais
Ativo 2017 2016 | Passivo e patriménio liquido 2017 2016
Ativo circulante 12.173 14.844 | Passivo circulante 65.497  69.403
Caixa e equivalentes de caixa 4.341 7.417 | Fornecedores 9.128 6.553
Contas a receber 3.290 3.541 | Empréstimos e financiamentos 41265 48.342
Estoques 2.640 2.127 | Obrigagdes trabalhistas e tributarias 10.579 10.692
Impostos a recuperar 1.556 1.504 | Contas a pagar 745 385
Outros créditos 345 255 | Dividendos a pagar 1.388 1.388
Despesas pagas antecipadamente 2 — | Adiantamento de clientes 2.143 1.589
Ativo néo circulante 335.112 338.493 | Valores de terceiros arrecadados 247 454
Realizavel a longo prazo
Tributos diferidos 46.467 49.169
Impostos a recuperar 754 1.243 | Passivo nao circulante 79.715  98.988
Depoésitos judiciais 1.605 342 | Empréstimos e financiamentos 50.972  66.969
Partes relacionadas 2.501 — | Obrigagdes trabalhistas e tributarias 574 -
Outros créditos 293 293 | Partes relacionadas 19.781 13.215
51.620 51.046 | Provisdes para contingéncias 1.196 674
Imobilizado 125.798 129.541 | Tributos diferidos 7192 18.130
Intangivel 157.694 157.906
283.492 287.447
Total do ativo 347.285 353.337 | Patriménio liquido 202.074 184.946
oes do Capital social 98.393  89.293
31/12/2017 31/12/2016 | Reserva de capital 66.661 66.661
liquido do 8.027 (22.305) | Ajuste de avaliagéo patrimonial 1.005 1.018
Heahzagao do custo atribuido de ativos, Reserva legal 1.971 1.570
liquido de impostos diferidos (14) (24) | Reserva de lucros 34.044 26.404
do ici 8.013 (22.329) | Total do passwo e pammomo liquido 347.285 353.337
D des das des do
Capital Reserva de Ajuste de avaliagdo Reserva Reserva Lucros
social capital patrimonial legal delucros acumulados Total
Saldos em 31 de dezembro de 2015 86.995 66.661 1.042 1.570 48.686 - 204.954
Realizacéo do custo atribuido de ativos,
liquido de impostos diferidos - - (24) - 24 - -
Aumento de capital social 2.298 - - - - - 2.298
Resultado do exercicio - - - - - (22.305) (22.305)
Transferéncia para reserva de lucros - - - - (22.305) 22.305 -
Saldos em 31 de dezembro de 2016 89.294 66.661 1.018 1.570 26.404 184.946
Realizacéo do custo atribuido de ativos,
liquido de impostos diferidos - - (14) - 14 - -
Aumento de capital 9100 - - - - - 9100
Resultado do exercicio - - - - - 8.027 8.027
Constituicao de reserva legal - - - 401 - (401) -
Transferéncia para reserva de lucros - - - - 7.626 (7.626) -
Saldos em 31 de dezembro de 2017 98.393 66.661 1.004 1.971 34.045 - 202.074
Notas icativas da A i &0 as D es Fi i

1. Contexto sobre a Empresa - A Empresa de Onibus Passaro Marron S.A.
(“Companhla ou “Passaro Marron") explora os servicos de transporte rodo-
vidrio de no ambito ir , intermunicipal, 0,
municipal e os servicos de fretamento e de iranspcrle de encomendas

2. Quadro Societario:

Acionistas: Acbes:
Max Empreendimentos e Participagdes S/A 49.196.500
Comporte Participagdes S/A 49.196.500
Total 98.393.000

3. Praticas Contabeis - As demonstracdes financeiras da Companhia foram
preparadas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, incluin-
do os pronunciamentos emitidos pelo Comité de Pronunciamentos Conta-
beis (CPCs), em conjunto com a legislagéo especifica emanada pela Agén-

cia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT), e as normas

de 2017 e 2016 (Valores expressos em Milhares de Reais)

Demonstracdes do resultado

2017 2016
Receita operacional liquida 160.868 156.058
Custos operacionais (117.218) (117.027)
Lucro bruto 43.650 39.031
i 13.059 1.711)
Despesas gerais e administrativas (23.811) (19.217)
Outras receitas (despesas) operacionais (6.780) (21.525)
Despesas financeiras (13.290) (18.751)
Receitas financeiras 23 106
Resultado financeiro (13.268) (18.644)
Resultado antes das provisoes tributarias (209) (20.355)
Provlsao para IRPJ e CSLL d\ferldos 8.235 (1.950)
liquido do 8.027 (22.305)
N" agdes 98.393.000  89.293.000
(Prejuizo)/lucro por agao — R$ 0,08 (0,25)
monstracdes dos fluxos de caixa - método indireto
Fluxn de caixa das atividades operaclnnals 2017 2016

liquido do

anles do IRPJ e da CSLL (209) (20.355)

Itens que néo afetam o fluxo de caixa 11.087 12.457
Depreciacédo e amortizacao 10.565 12.339
Provisao para contingéncias 522 118
Decréscimo (acréscimo) em ativos 6.630 (4.468)
Contas a receber 251 (841)
Estoques (513) 414
Impostos a recuperar 436 525
Créditos com partes relacionadas (2.501) 6
Outros créditos (90) 234
Depdsitos judiciais (1.263) 515
Despesas pagas antecipadamente 2) -
(D éscil éscil em p: it

Fornecedores 2,575 3.120
Obrigagoes trabalhistas e tributérias 462 (151)
Contas a pagar 360 (3.263)
Dividendos a pagar - (300)
Adiantamento de clientes 554 1.036
Débitos com partes relacionadas 6.566 (5.737)
Valores de tercelros arrecadados (207) (26)

liquidas
nas atividades operacionais
Fluxo de caixa das atividades de investimento
Redug&o dos investimentos - 330
Aumento do imobilizado (6.822) (199)
Reducao do intangivel 212 24.473
Caixa liquido provenientes das/(aplicados nas)
atividades de investimento
Fluxo de caixa das atividades de financiamento

17.508 (12.366)

(6.610) 24.604

(28.074) (10.400)

nal ¢ 10 ; Car tizacdo), liquidas
pela Comiss&o de Valores Mobilidrios (CVM). 4. Imobilizado - E registrado | Aymento de capital social 9100 2.298
pelo custo de aquisic&o, liquido das depreciacdes acumuladas e ndo excede | Cajxa liquido proveniente das/(aplicados nas)
ao valor justo. A depreciagéo dos bens é calculada pelo método linear, le- | atividades de financiamento (13.974) (8.102)
vando em consideragao a revisao da vida util- i e o valor céo) liquido de caixa
residual esperado no prazo estimado de alif 40. A 8o revisa | o i de caixa (3.076) 4.136
periodicamente o valor estimado de realizagéo dos ativos e ajusta a taxa de Variagéo de caixa e equivalentes de caixa
depreciacéo, quando necessario. 5. Agio - Goodwill - Agio decorrente de | Caixa e equivalentes de caixa no inicio do exercicio 7417 3.281
incorporagéo reversa, o qual possui como premissa a rentabilidade futura, | Caixa e equivalentes de caixa no final do exercicio 4341  7.417
esta fundamentado em laudo de avaliagdo econémico-financeiro elaborado Aumento/(redugio) liquido de caixa
por empresa especlallzada sendo revisado anualmente. 6 - As Demonstra- | ¢ equivalente de caixa (3.076) 4.136

coes Fi -Ci e pela RSM Brasil Auditores Inde-
pendentes S/S, estdo disponiveis na sede da Companhia para apreciagao.

Paulo Sérgio Bongiovanni - Diretor Geral

José Farias do Prado - Contador - CRC 1SP 141398/0-8
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